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1. GIRIS
1.1. POLITIKAYA GIRiS

Kisisel verilerin korunmasi, Sirketimizin en onemli 6ncelikleri arasindadir. Bu konunun en 6nemli
ayagini ise isbu Politika ile yonetilen; miisterilerimizin, potansiyel miisterilerimizin, ¢alisan
adaylarimizin, sirket hissedarlarinin, girket yetkililerinin, ziyaretgilerimizin, igbirligi i¢inde oldugumuz
kurumlarin ¢alisanlari, hissedarlar1 ve yetkililerinin ve tigiincii kisilerin kisisel verilerinin korunmasi ve
islenmesi olusturmaktadir. Calisanlarimizin kigisel verilerinin korunmasina iliskin Sirketimizin
yuriittiigii faaliyetler ise, bu Politika’daki esaslarla paralel olarak kaleme alinan

Telpa Teknoloji Hizmetleri A.S./ Telpa Telekom Ticaret A.S (“General Mobile” ve/veya “Sirket”)
Calisanlar Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikasi altinda yénetilmektedir.

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’na gore, herkes, kendisiyle ilgili kisisel verilerin korunmasini isteme
hakkina sahiptir. Bir Anayasal hak olan kisisel verilerin korunmasi1 konusunda, Sirket, isbu Politika ile
yOnetilen; miisterilerinin, potansiyel miisterilerinin, ¢alisan adaylarinin, sirket hissedarlarinin, sirket
yetkililerinin, ziyaretgilerinin, isbirligi ic¢inde oldugu kurumlarin c¢aligsanlari, hissedarlart ve
yetkililerinin ve ii¢lincii kisilerin kisisel verilerinin korunmasina gerekli 6zeni gostermekte ve bunu bir
Sirket politikas1 haline getirmektedir.

Bu kapsamda, ilgili mevzuat geregince islenen kisisel verilerin korunmasi igin Sirket tarafindan
gereken idari ve teknik tedbirler alinmaktadir.

Bu Politika’da kisisel verilerin islenmesinde Sirket’in benimsedigi ve asagida siralanan temel ilkelere
iligkin detayl1 aciklamalarda bulunulacaktir:

Kisisel verileri hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun isleme,

Kisisel verileri dogru ve gerektiginde giincel tutma,

Kisisel verileri belirli, agik ve mesru amagclar i¢in igleme,

Kisisel verileri iglendikleri amacla baglantili, sinirl ve 6l¢iilil isleme,

Kisisel verileri ilgili mevzuatta dngoriilen veya islendikleri amag i¢in gerekli olan siire kadar
muhafaza etme,

Kisisel veri sahiplerini aydinlatma ve bilgilendirme,

Kisisel veri sahiplerinin haklarini kullanmasi i¢in gerekli sistemi kurma,

Kisisel verilerin muhafazasinda gerekli tedbirleri alma,

Kisisel verilerin isleme amacinin gereklilikleri dogrultusunda tigiincii kisilere aktarilmasinda, ilgili
mevzuata ve KVK Kurulu diizenlemelerine uygun davranma,

e Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesine ve korunmasina gerekli hassasiyeti gdsterme.

1.2. POLITIKANIN AMACI

Bu Politika’nin temel amaci, Telpa Teknoloji Hizmetleri A.S./ Telpa Telekom Ticaret A.S (“General
Mobile” ve/veya “Sirket”) tarafindan hukuka uygun bir bigimde yiiriitiilen kisisel veri isleme faaliyeti
ve kisisel verilerin korunmasina yonelik benimsenen sistemler konusunda agiklamalarda bulunmak, bu
kapsamda miisterilerimiz, potansiyel miisterilerimiz, ¢alisan adaylarimiz, sirket hissedarlarimiz, sirket
yetkililerimiz, ziyaretcilerimiz, isbirligi i¢inde oldugumuz kurumlarin ¢alisanlari, hissedarlar1 ve
yetkilileri ve t¢iincii kisiler basta olmak iizere kisisel verileri sirketimiz tarafindan islenen kisileri
bilgilendirilerek seffafligi saglamaktir.



1.3. POLITIKANIN KAPSAMI

Bu Politika; miisterilerimizin, potansiyel miisterilerimizin, ¢alisan adaylarimizin, sirket hissedarlarinin,
sirket yetkililerinin, ziyaret¢ilerimizin, isbirligi i¢inde oldugumuz kurumlarin ¢alisanlari, hissedarlar
ve yetkililerinin ve tigiincl kisilerin otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi
olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen tiim kisisel verilerine iligskindir.

Yukarida belirtilen kategorilerde yer alan kisisel veri sahipleri gruplarina iliskin igbu Politika’nin
uygulama kapsami Politika’nin tamami olabilecegi gibi (6rn. Ziyaret¢gimiz de olan Aktif
miisterilerimiz gibi); yalnizca bir kisim hiikiimleri de (6rn. Yalnizca Ziyaretgilerimiz gibi)
olabilecektir.

1.4. POLITiKANIN VE iLGILi MEVZUATIN UYGULANMASI

Kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi konusunda yiiriirliikte bulunan ilgili kanuni diizenlemeler
oncelikle uygulama alani bulacaktir. Yiriirliikte bulunan mevzuat ve politika arasinda uyumsuzluk
bulunmast durumunda, Sirketimiz yiirlirliikteki mevzuatin uygulama alam1 bulacagini kabul
etmektedir.

Politika, ilgili mevzuat tarafindan ortaya konulan kurallarin Telpa Teknoloji/ Telpa Telekom (“General
Mobile” ve/veya “Sirket”) wuygulamalari kapsaminda somutlagtirilarak  diizenlenmesinden
olusturulmustur. Sirketimiz, KVK Kanunu’nda 6ngoriilen yiiriirliikk siirelerine uygun hareket etmek
tizere gerekli sistem ve hazirliklarini yiiriitmektedir. (Bkz. EK-2)

1.5. POLITIKANIN YORURLUGU

Isbu Politika 7 Ekim 2016 tarihinde yiiriirliige girmistir. Politika’mn tamannin veya belirli
maddelerinin yenilenmesi durumunda Politika’nin yiiriirliik tarihi giincellenecektir. Politika
Sirketimizin internet sitesinde (www.generalmobile.com) yayimlanir ve kisisel veri sahiplerinin talebi
tizerine ilgili kisilere de iletilir. Bu Politika’nin Sirket genelinde uygulanmasindan, Telpa Teknoloji/
Telpa Telekom (“General Mobile” ve/veya “Sirket”) Kisisel Verilerin Korunmasi Komitesi
sorumludur.

2. KiSIiSEL VERILERIN KORUNMASINA iLiSKiN HUSUSLAR

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, islemekte oldugu kisisel verilerin hukuka
aykir1 olarak islenmesini Oonlemek, verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini 6nlemek ve verilerin
muhafazasini saglamak i¢in uygun giivenlik diizeyini saglamaya yonelik gerekli teknik ve idari
tedbirleri almakta, bu kapsamda gerekli denetimleri yapmak veya yaptirmaktadir.



2.1. KiSISEL VERILERIN GUVENLIGININ SAGLANMASI

2.1.1. Kisisel Verilerin Hukuka Uygun Islenmesini Saglamak icin Alinan Teknik ve idari
Tedbirler

Sirketimiz, kisisel verilerin hukuka uygun islenmesini saglamak i¢in, teknolojik imkanlar ve uygulama
maliyetine gore teknik ve idari tedbirler almaktadir.

(i) Kisisel Verilerin Hukuka Uygun Islenmesini Saglamak icin Alinan Teknik Tedbirler

Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin hukuka uygun islenmesini saglamak icin alinan baslica teknik
tedbirler asagida siralanmaktadir:

e Sirketimiz biinyesinde gergeklestirilen kisisel veri isleme faaliyetleri kurulan teknik sistemlerle
denetlenmektedir.
e Alinan teknik dnlemler periyodik olarak i¢ denetim mekanizmasi geregi ilgilisine raporlanmaktadir.

(ii) Kisisel Verilerin Hukuka Uygun Islenmesini Saglamak icin Alnan idari Tedbirler

Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin hukuka uygun islenmesini saglamak i¢in alinan baglica idari
tedbirler agsagida siralanmaktadir:

e (alisanlar, kisisel verilerin korunmas1 hukuku ve kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesi
konusunda bilgilendirilmekte ve egitilmektedir.

e Sirketimizin ylriitmiis oldugu tiim faaliyetler detayli olarak tiim is birimleri 6zelinde analiz
edilerek, bu analiz neticesinde ilgili is birimlerinin ger¢eklestirmis oldugu ticari faaliyetler 6zelinde
kisisel veri isleme faaliyetleri ortaya konulmaktadir.

e Sirketimizin ig birimlerinin yiiriitmils oldugu kisisel veri isleme faaliyetleri; bu faaliyetlerin 6698
Sayil1 Kanunun aradigi kisisel veri isleme sartlarina uygunlugun saglanmasi i¢in yerine getirilecek
olan gereklilikler her bir is birimi ve yiiriitmiis oldugu detay faaliyet 6zelinde belirlenmektedir.

e s birimlerimiz bazl belirlenen hukuksal uyum gerekliliklerinin saglanmas igin ilgili is birimleri
Ozelinde farkindalik yaratilmakta ve uygulama kurallar1 belirlenmekte; bu hususlarin denetimini ve
uygulamanin siirekliligini saglamak igin gerekli idari tedbirler Sirket i¢i politikalar ve egitimler
yoluyla hayata gecirilmektedir.

e Sirketimiz ile c¢alisanlar arasindaki hukuki iliskiyi yoOneten sozlesme ve belgelere, Sirketin
talimatlar1 ve kanunla getirilen istisnalar disinda, kisisel verileri islememe, ifsa etmeme ve
kullanmama yiikiimliiliigli getiren kayitlar konulmakta ve bu konuda calisanlarin farkindaligi
yaratilmakta ve denetimler yiiriitiilmektedir.



2.1.2. Kisisel Verilerin Hukuka Aykir1 Erisimini Engellemek i¢in Alinan Teknik ve Idari
Tedbirler

Sirketimiz, kisisel verilerin tedbirsizlikle veya yetkisiz olarak agiklanmasini, erisimini, aktarilmasini
veya bagka sekillerdeki tiim hukuka aykir erisimi dnlemek i¢in korunacak verinin niteligi, teknolojik
imkanlar ve uygulama maliyetine gore teknik ve idari tedbirler almaktadir.

(i) Kisisel Verilerin Hukuka Uygun Islenmesini Saglamak icin Alinan Teknik Tedbirler

Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin hukuka aykiri erisimini engellemek icin alinan baslica teknik
tedbirler agagida siralanmaktadir:

e Teknolojideki gelismelere uygun teknik 6nlemler alinmakta, alinan 6nlemler periyodik olarak
guncellenmekte ve yenilenmektedir.

e s birim bazli belirlenen hukuksal uyum gerekliliklerine uygun olarak erisim ve yetkilendirme
teknik ¢ozlimleri devreye alinmaktadir.

e Alman teknik 6nlemler periyodik olarak i¢ denetim mekanizmasi geregi ilgilisine raporlanmakta,
risk teskil eden hususlar yeniden degerlendirilerek gerekli teknolojik ¢6ziim iiretilmektedir.

e Viriis koruma sistemleri ve giivenlik duvarlarini igeren yazilimlar ve donanimlar kurulmaktadir.

(ii) Kisisel Verilerin Hukuka Aykir1 Erisimini Engellemek i¢cin Ahnan idari Tedbirler

Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin hukuka aykir1 erisimini engellemek i¢in alinan baslica idari
tedbirler agagida siralanmaktadir:

e (Calisanlar, kisisel verilere hukuka aykir1 erisimi engellemek igin alinacak teknik tedbirler
konusunda egitilmektedir.

e s birimi bazli hukuksal uyum gerekliliklerine uygun olarak Sirket iginde kisisel verilere erisim ve
yetkilendirme siregleri tasarlanmakta ve uygulanmaktadir.

e (Calisanlar, o6grendikleri kigisel verileri KVK Kanunu hiikiimlerine aykiri olarak bagkasina
aciklayamayacagi ve isleme amaci disinda kullanamayacagi ve bu yikimliliigiin goérevden
ayrilmalarindan sonra da devam edecegi konusunda bilgilendirilmekte ve bu dogrultuda
kendilerinden gerekli taahhiitler alinmaktadir.

e Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin hukuka uygun olarak aktarildigi kisiler ile akdedilen
sozlesmelere; kisisel verilerin aktarildigi kisilerin, kisisel verilerin korunmasi amaciyla gerekli
guvenlik tedbirlerini alacagina ve kendi kuruluslarinda bu tedbirlere uyulmasimi saglayacagina
iligkin hiikiimler eklenmektedir.



2.1.3. Kisisel Verilerin Giivenli Ortamlarda Saklanmasi

Sirketimiz, kisisel verilerin giivenli ortamlarda saklanmasi ve hukuka aykiri amaglarla yok edilmesini,
kaybolmasin1 veya degistirilmesini 6nlemek i¢in teknolojik imkénlar ve uygulama maliyetine gore
gerekli teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

(i) Kisisel Verilerin Giivenli Ortamlarda Saklanmasi icin Alinan Teknik Tedbirler

Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin gilivenli ortamlarda saklanmasi i¢in almman baslica teknik
tedbirler agagida siralanmaktadir:

e Kisisel verilerin giivenli ortamlarda saklanmasi i¢in teknolojik gelismelere uygun sistemler
kullanilmaktadir.

e Saklanma alanlarina yonelik teknik giivenlik sistemleri kurulmakta, alinan teknik Onlemler
periyodik olarak i¢ denetim mekanizmas1 geregi ilgilisine raporlanmakta, risk teskil eden hususlar
yeniden degerlendirilerek gerekli teknolojik ¢6ziim iiretilmektedir.

e Kisisel verilerin giivenli bir bigcimde saklanmasini saglamak i¢in uygun yedekleme programlari
kullanilmaktadir.

(ii) Kisisel Verilerin Giivenli Ortamlarda Saklanmasi icin Alinan Idari Tedbirler

Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin glivenli ortamlarda saklanmasi igin alinan baglica idari tedbirler
asagida siralanmaktadir:

e (alisanlar, kisisel verilerin giivenli bir bicimde saklanmasini saglamak konusunda
egitilmektedirler.

e Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin saklanmasi konusunda teknik gereklilikler sebebiyle
disaridan bir hizmet alinmas1 durumunda, kigisel verilerin hukuka uygun olarak aktarildig: ilgili
firmalar ile akdedilen s6zlesmelere; kisisel verilerin aktarildig kisilerin, kisisel verilerin korunmasi
amaciyla gerekli gilivenlik tedbirlerini alacagina ve kendi kuruluslarinda bu tedbirlere uyulmasini
saglanacagina iliskin hiikiimlere yer verilmektedir.

2.1.4. Kisisel Verilerin Korunmasi Konusunda Alinan Tedbirlerin Denetimi

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, kendi biinyesinde gerekli periyodik ve
ornekleme metoduyla denetimleri, BT Denetim ve I¢ Denetim Miidiirliigii ile yapmaktadir. Bu denetim
sonuglar1 Sirketin i¢ isleyisi kapsaminda Kisisel Verilerin Korunmasi Komitesi’ne ve tespit edilen
uygunsuzluklar Olagan Dis1 Durum Komitesi’ne ve konu ile ilgili boliime raporlanmakta ve alman
tedbirlerin iyilestirilmesi i¢in gerekli faaliyetler yiiriitilmektedir. Yriitilen denetim sonuglari
hakkinda Denetimden Sorumlu Komiteye bilgi verilmekte ve Sirket Yonetim Kurulu bu komiteler
vasitasiyla bilgilendirilmektedir.

2.1.5. Kisisel Verilerin Yetkisiz Bir Sekilde ifsasi Durumunda Alinacak Tedbirler

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak islenen kisisel verilerin kanuni olmayan
yollarla bagkalar tarafindan elde edilmesi halinde bu durumu en kisa siirede ilgili kisisel veri sahibine
ve KVK Kurulu’na bildirilmesini saglayan sistemi yiiriitmektedir.

KVK Kurulu tarafindan gerek goriilmesi halinde, bu durum, KVK Kurulu’nun internet sitesinde veya
bagka bir yontemle ilan edilebilecektir.



2.2. VERI SAHIBININ HAKLARININ GOZETILMESi; BU HAKLARI SIRKETIiMIiZE
ILETECEGI KANALLARIN YARATILMASI VE VERI SAHIiPLERININ TALEPLERININ
DEGERLENDIRMESI

Sirketimiz, kisisel veri sahiplerinin haklarinin degerlendirilmesi ve kisisel veri sahiplerine gereken
bilgilendirmenin yapilmasi igin KVK Kanunu’nun 13. maddesine uygun olarak gerekli kanallari, i¢
isleyisi, idari ve teknik diizenlemeleri yiiriitmektedir.

Kisisel Veri sahiplerinin haklar1 ile ilgili ayrintili bilgiye bu Politika’nin 10. Béliimiinde yer verilmistir.

2.3. OZEL NITELIKLIi KiSISEL VERILERIN KORUNMASI

KVK Kanunu ile bir takim kisisel verilere, hukuka aykir1 olarak islenildiginde kisilerin magduriyetine
veya ayrimciliga sebep olma riski nedeniyle 6zel 6nem atfedilmistir.

Bu veriler; 1k, etnik kdken, siyasi disiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar, kilik ve
kiyafet, dernek, vakif ya da sendika iiyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahklimiyeti ve gilivenlik
tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir.

Sirketimiz tarafindan, KVK Kanunu ile “6zel nitelikli” olarak belirlenen ve hukuka uygun olarak
islenen O6zel nitelikli kisisel verilerin korunmasinda hassasiyetle davranilmaktadir. Bu kapsamda,
Sirketimiz tarafindan, kisisel verilerin korunmasi igin alinan teknik ve idari tedbirler, 6zel nitelikli
kisisel wveriler bakimindan &zenle uygulanmakta ve Sirket bilinyesinde gerekli denetimler
saglanmaktadir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi ile ilgili ayrmtili bilgiye bu Politika’nin 3. Béliimiinde yer
verilmistir.

2.4. IS BIRIMLERININ KIiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE ISLENMESI
KONUSUNDA FARKINDALIKLARININ ARTTIRILMASI VE DENETIMI

Sirketimiz, kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak iglenmesini, verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini
Onlemeye ve verilerin muhafazasin1 saglamaya yonelik farkindaligin artirilmasi i¢in is birimlerine
gerekli bilgilendirme ve egitimlerin diizenlenmesini saglamaktadir.

Sirket’in is birimlerinin mevcut ¢alisanlarinin ve is birimi biinyesine yeni dahil olmus ¢aliganlarin
kigisel verilerin korunmasi konusunda farkindaliginin olusmasi icin gerekli oryantasyon egitim
sistemleri kurulmustur. Sirket Calisma ilkelerinde yapilan diizenlemeler ile temel yiikiimliiliikler
konusunda Caliganlarimiza gerekli bilgilendirme ve yiikiimlendirme yapilmakta bdylelikle
farkindaligin devamliligi temin edilmektedir.

Egitim katilm durumu ilgili komitelere raporlanmaktadir. Sirketimiz bu dogrultuda ilgili egitimlere,
seminerlere ve bilgilendirme oturumlarina yapilan katilimlar1 degerlendirmekte ve gerekli denetimleri
yapmakta veya yaptirmaktadir. Sirketimiz, ilgili mevzuatin glincellenmesine paralel olarak egitimlerini
gincellemekte ve yenilemektedir.



2.5. IS ORTAKLARI VE TEDARIKCILERIN KISISEL VERILERIN KORUNMASI VE
ISLENMESI KONUSUNDAKI FARKINDALIKLARININ ARTTIRILMASI

Sirketimiz kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesinin 6nlenmesi, verilere hukuka aykir1 olarak
erigilmesinin dnlenmesi ve verilerin muhafazasini saglamaya yonelik farkindaligin artirilmasi igin is
ortaklarina yonelik diizenli bilgilendirme yapmaktadir.

3. KiSISEL VERILERIN ISLENMESINE iLiSKIN HUSUSLAR

Sirketimiz, Anayasa’nin 20. maddesine ve KVK Kanunu’nun 4. maddesine uygun olarak, kisisel
verilerin iglenmesi konusunda; hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun; dogru ve gerektiginde giincel;
belirli, agik ve mesru amagclar giiderek; amagla baglantili, sinirli ve 6lgiilii bir bigimde kigisel veri
isleme faaliyetinde bulunmaktadir. Sirketimiz kanunlarda ongdriilen veya kisisel veri isleme amacinin
gerektirdigi siire kadar kisisel verileri muhafaza etmektedir.

Sirketimiz, Anayasa’nin 20. ve KVK Kanunu’nun 5. maddeleri geregince, kisisel verileri, kisisel
verilerin islenmesine iligkin KVK Kanunu’nun 5. maddesindeki sartlardan bir veya birkagina dayali
olarak islemektedir.

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 6. maddesine uygun olarak 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesi
bakimindan 6ngoriilen diizenlemelere uygun hareket etmektedir.

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerine uygun olarak, kisisel verilerin aktarilmasi
konusunda kanunda 6ngoriilen ve KVK Kurulu tarafindan ortaya konulan diizenlemelere uygun
davranmaktadir.

Kisgisel verileriniz verilerin bulut ortaminda saklanmasi hizmeti aldigimiz yurtigi/yurtdist kisi ve
kurumlarla, miisterilerimize ticari elektronik iletilerin génderilmesi konusunda anlasmali oldugumuz
yurtigi/yurtdisindaki kuruluslarla, Bankalararas1 Kart Merkeziyle, anlasmali oldugumuz bankalarla
paylasilabilmektedir.

3.1. KiSISEL VERILERIN MEVZUATTA ONGORULEN iLKELERE UYGUN OLARAK
ISLENMESI

3.1.1. Hukuka ve Diiriistliik Kurahna Uygun isleme

Sirketimiz; kigisel verilerin islenmesinde hukuksal diizenlemelerle getirilen ilkeler ile genel giiven ve
diiriistliik kuralina uygun hareket etmektedir. Bu kapsamda Sirketimiz, kisisel verilerin iglenmesinde
orantililik  gerekliliklerini  dikkate almakta, kisisel verileri amacin gerektirdigi disinda
kullanmamaktadir.

3.1.2. Kigsisel Verilerin Dogru ve Gerektiginde Giincel Olmasim1 Saglama

Sirketimiz; kisisel veri sahiplerinin temel haklarii ve kendi mesru menfaatlerini dikkate alarak
isledigi kisisel verilerin dogru ve gilincel olmasini saglamaktadir. Bu dogrultuda gerekli tedbirleri
almaktadir. Bu konu ile ilgili ayrintili bilgiye, bu Politika’nin 10. Boliimiinde yer verilmistir.



3.1.3. Belirli, Acik ve Mesru Amaclarla isleme

Sirketimiz, mesru ve hukuka uygun olan kisisel veri isleme amacini acik ve kesin olarak
belirlemektedir. Sirketimiz, kisisel verileri sunmakta oldugu hizmetle baglantili ve bunlar i¢in gerekli
olan kadar islemektedir. Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin hangi amagla islenecegi heniiz kisisel
veri isleme faaliyeti baglamadan ortaya konulmaktadir.

3.1.4. Islendikleri Amacla Baglantih, Simirh ve Olgiilii Olma

Sirketimiz, kisisel verileri belirlenen amagclarin gergeklestirilebilmesine elverisli bir bigimde islemekte
ve amacin gergeklestirilmesiyle ilgili olmayan veya ihtiya¢ duyulmayan kisisel verilerin islenmesinden
kacinmaktadir. Ornegin, sonradan ortaya ¢ikmasi muhtemel ihtiyaglarin karsilanmasina yonelik kisisel
veri isleme faaliyeti yliriitilmemektedir.

3.1.5. llgili Mevzuatta Ongoriilen veya lIslendikleri Ama¢ icin Gerekli Olan Siire Kadar
Muhafaza Etme

Sirketimiz, kisisel verileri ancak ilgili mevzuatta belirtildigi veya islendikleri amag i¢in gerekli olan
siire kadar muhafaza etmektedir. Bu kapsamda, Sirketimiz oncelikle ilgili mevzuatta kisisel verilerin
saklanmasi igin bir siire ongoriiliip ongoriilmedigini tespit etmekte, bir siire belirlenmigse bu siireye
uygun davranmakta, bir siire belirlenmemisse kisisel verileri islendikleri amag icin gerekli olan siire
kadar saklamaktadir. Siirenin bitimi veya islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde
kisisel veriler Sirketimiz tarafindan silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

3.2. KIiSISEL VERILERI, KVK KANUNU’NUN 5. MADDESINDE BELIRTILEN KIiSiSEL
VERI ISLEME SARTLARINDAN BiR VEYA BIRKACINA DAYALI VE BU SARTLARLA
SINIRLI OLARAK ISLEME

Sirketimiz, mevzuat hiikiimlerine uygun olarak kisisel verileri, ancak kanunda 6ngoriilen hallerde veya
kisinin acik rizas1 olan durumlarda islemektedir. Bu konu ile ilgili ayrintili bilgiye, bu Politika’nin 7.
Boliimiinde yer verilmistir.

3.3. KiSISEL VERI SAHIBININ AYDINLATILMASI VE BiLGILENDIRILMESI

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak, kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda
kisisel veri sahiplerini aydinlatmaktadir. Bu kapsamda Sirket ve varsa temsilcisinin kimligini, kisisel
verilerin hangi amagla islenecegini, islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amagla aktarilabilecegi,
kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi ile kigisel veri sahibinin sahip oldugu haklari
konusunda aydinlatma yapmaktadir. Bu konu ile ilgili ayrintili bilgiye bu Politika’nin 10. Boliimiinde
yer verilmistir.

Sirketimiz KVK Kanunu’nun 11. maddelerine uygun olarak kisisel veri sahibinin bilgi talep etmesi
durumunda gerekli bilgilendirmeyi yapmaktadir. Bu konu ile ilgili ayrintili bilgiye bu Politika’nin 10.
Boliimiinde yer verilmistir.



3.4. OZEL NIiTELIKLi KiSiSEL VERILERIN iSLENMESI

Sirketimiz tarafindan, KVK Kanunu ile “6zel nitelikli” olarak belirlenen kisisel verilerin islenmesinde,
KVK Kanunu’nda 6ngoriilen diizenlemelere hassasiyetle uygun davranilmaktadir.

KVK Kanunu’nun 6. maddesinde, hukuka aykir1 olarak islendiginde kisilerin magduriyetine veya
ayrimciliga sebep olma riski tasiyan bir takim kigisel veri “6zel nitelikli” olarak belirlenmistir. Bu
veriler; 11k, etnik koken, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar, kilik ve kiyafet,
dernek, vakif ya da sendika tiyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahk{imiyeti ve giivenlik tedbirleriyle
ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir.

KVK Kanunu’na uygun bir bi¢imde Sirketimiz tarafindan; 6zel nitelikli kisisel veriler, KVK Kurulu
tarafindan belirlenecek olan yeterli 6nlemlerin alinmasi kaydiyla agsagidaki durumlarda islenmektedir:

e Kisisel veri sahibinin agik rizasi var ise veya
e Kisisel veri sahibinin agik rizasi aranmaksizin;

0 Kisisel veri sahibinin sagligi ve cinsel hayat1 digindaki 6zel nitelikli kisisel veriler,
kanunlarda 6ngorilen hallerde,

0 Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iligkin 6zel nitelikli kisisel verileri ise
ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi
amaciyla, sir saklama yilikiimliiliigii altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar
tarafindan islenmektedir.

3.5. KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

Sirketimiz hukuka uygun olan kisisel veri isleme amaglar1 dogrultusunda gerekli giivenlik 6nlemlerini
alarak (Bkz. Boliim 2/Baslik 1) kisisel veri sahibinin kisisel verilerini ve 6zel nitelikli kisisel verilerini
iiclincli kisilere (liclincii kisi sirketlere, tiglincli gercek kisilere) aktarabilmektedir. Sirketimiz bu
dogrultuda KVK Kanunu’nun 8. maddesinde 6ngériilen diizenlemelere uygun hareket etmektedir. Bu
konu ile ilgili ayrintili bilgiye bu Politika’nin 6. Bolimiinde yer verilmistir.

3.5.1. Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Sirketimiz mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amaclari dogrultusunda Kanunun 8 ve 9.
maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlarindan bir veya birkagina dayali ve sinirli olarak kigisel
verileri iiglincli kisilere aktarabilmektedir. Bu haller ile ilgili ayrintili bilgiye bu Politika’nin 7.1
Boliimiinde yer verilmistir.



3.5.2. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Sirketimiz gerekli 6zeni gostererek, gerekli giivenlik tedbirlerini alarak (Bkz. Boliim 2/Baslik 2.1) ve
KVK Kurulu tarafindan 6ngoriilen yeterli 6nlemleri alarak; mesru ve hukuka uygun kisisel veri igleme
amaclar1 dogrultusunda kisisel veri sahibinin 6zel nitelikli verilerini ancak kanunda ongoériilen hallerde
veya kisinin agik rizasi olan durumlarda ii¢ilincii kisilere aktarabilmektedir.

e Kisisel veri sahibinin agik rizasi var ise veya
e Kisisel veri sahibinin a¢ik rizas1 aranmaksizin;

0 Kisisel veri sahibinin sagligi ve cinsel hayat1 disindaki 6zel nitelikli kisisel verileri (irk, etnik
koken, siyasi diislince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar, kilik ve kiyafet,
dernek, vakif ya da sendika liyeligi, ceza mahkimiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili veriler
ile biyometrik ve genetik verilerdir), kanunlarda 6ngorulen hallerde,

0 Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri ise
ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi1 ve yonetimi
amactyla, sir saklama yilikiimliiliigii altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar
tarafindan, aktarilabilmektedir.

3.6. KISISEL VERILERIN YURTDISINA AKTARILMASI

Sirketimiz hukuka uygun kisisel veri igleme amaclar1 dogrultusunda gerekli giivenlik 6nlemleri alarak
(Bkz. Boliim 2/Baslik 2.1) kisisel veri sahibinin kisisel verilerini ve 6zel nitelikli kisisel verilerini
(KVK Kurulu tarafindan ongoriilen Onlemleri de alarak) yurt disinda mukim {igiincii kisilere
aktarabilmektedir. Sirketimiz tarafindan kisisel veriler; KVK Kurulu tarafindan yeterli korumaya sahip
oldugu ilan edilen yabanci iilkelere (“Yeterli Korumaya Sahip Yabanci Ulke”) veya yeterli korumanin
bulunmamasi durumunda Tiirkiye’deki ve ilgili yabanci iilkedeki veri sorumlularinin yeterli bir
korumay1 yazili olarak taahhiit ettigi ve KVK Kurulu’nun izninin bulundugu yabanci iilkelere (“Yeterli
Korumay: Taahhiit Eden Veri Sorumlusunun Bulundugu Yabanci Ulke™) aktarilmaktadir. Sirketimiz
bu dogrultuda KVK Kanunu’nun 9. maddesinde 6ngoriilen diizenlemelere uygun hareket etmektedir.
Bu konu ile ilgili ayrintili bilgiye bu Politika’nin 6. Boliimiinde yer verilmistir.

Kigsel Verilerin yurtdigina aktarilmasina imkan veren kisisel veri isleme halleri ile ilgili ayrntil
bilgiye bu Politika’nin 7. Béliimiinde yer verilmistir



4. SIRKETIMIiZ TARAFINDAN iSLENEN KiSISEL VERILERIN KATEGORIZASYONU,
ISLENME AMACLARI VE SAKLANMA SURELERI

4.1. KiSISEL VERILERIN KATEGORIZASYONU

Sirketimiz nezdinde, KVK Kanunu’nun 10. maddesi uyarinca ilgili kisiler bilgilendirilerek,
Sirketimizin mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amaglar1 dogrultusunda KVK Kanunu’nun 5.
maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlarindan bir veya birkacgina dayali ve simirli olarak olarak
KVK Kanunu’nda basta kisisel verilerin islenmesine iliskin 4. maddede belirtilen ilkeler olmak iizere
KVK Kanunu’nda belirtilen genel ilkelere ve KVK Kanunu’nda diizenlenen biitiin yiikiimliilikklere
uyarak isbu Politika kapsamindaki siirelerle sinirli olarak asagida belirtilen kategorilerdeki kisisel
veriler islenmektedir. Bu kategorilerde islenen kisisel verilerin igbu Politika kapsaminda diizenlenen
hangi veri sahipleriyle iliskili oldugu da isbu Politika’nin 5. Boliimiinde belirtilmektedir.

KiSiSEL VERI ACIKLAMA
KATEGORIZASYONU
Kimlik Bilgisi Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan;

kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
parcast olarak otomatik olmayan sekilde islenen; Ehliyet, Niifus
Ciizdani, [kametgah, Pasaport, Avukatlik Kimligi, Evllilik Ciizdan1 gibi
dokiimanlarda yer alan tiim bilgiler

Iletisim Bilgisi Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan;
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
parcasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; telefon numarasi,
adres, e-posta gibi bilgiler

Lokasyon Verisi Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan;
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
parcasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; kisisel veri sahibinin
Urin ve hizmetlerimizi kullanimi sirasinda veya ¢aliganlarimiz ile
isbirligi igerisinde oldugumuz kurumlarin galisanlarinin Sirketimizin
araclarini kullanirken bulundugu yerin konumunu tespit eden bilgiler

Miisteri Bilgisi Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan,
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
parcasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; ticari faaliyetlerimiz
ve bu cercevede is birimlerimizin yiirlittiigii operasyonlar neticesinde
ilgili kigi hakkinda elde edilen ve iiretilen bilgiler

Aile Bireyleri ve Yakin | Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan
Bilgisi ve veri kayit sistemi icerisinde yer alan; sundugumuz iiriin ve
hizmetlerle ilgili veya Sirketin ve veri sahibinin hukuki menfaatlerini
korumak amaciyla kisisel veri sahibi tarafindan bildirilen aile bireyleri
ve yakinlar hakkindaki bilgiler

Miisteri islem Bilgisi Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan
ve veri kayit sistemi igerisinde yer alan; iiriin ve hizmetlerimizin
kullanimina yonelik kayitlar ile miisterinin iiriin ve hizmetleri kullanimi
icin gerekli olan talimatlar1 ve talepleri gibi bilgiler

Fiziksel Mekan Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan
Guvenlik Bilgisi ve veri kayit sistemi igerisinde yer alan; fiziksel mekana giriste, fiziksel
mekanin icerisinde kalis sirasinda alinan kayitlar ve belgelere iligkin
kigisel veriler




KISISEL VERI
KATEGORIZASYONU

ACIKLAMA

Islem Giivenligi Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan
ve veri kayit sistemi igerisinde yer alan; ticari faaliyetlerimizi
yiiriitiirken teknik, idari, hukuki ve ticari giivenligimizi saglamamiz i¢in
islenen kisisel verileriniz

Risk Ydnetimi Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan
ve veri kayit sistemi igerisinde yer alan; ticari, teknik ve idari
risklerimizi yonetebilmemiz igin bu alanlarda genel kabul gérmiis
hukuki, ticari teamiil ve diiriistliik kuralina uygun olarak kullanilan
yontemler vasitasiyla islenilen kisisel veriler

OzIluk Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan,
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
pargasi olarak otomatik olmayan gekilde islenen; calisanlarimizin veya
Sirketimizle c¢aligma iligkisi icerisinde olan gergek kisilerin 6zliik
haklarinin olugsmasina temel olacak bilgilerin elde edilmesine yonelik
islenen her tiirlii kisisel veri

Calisan Aday Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan,
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
parcasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; Sirketimizin ¢alisani
olmak icin bagvuruda bulunmus veya ticari teamiil ve diiriistliik
kurallar1 geregi sirketimizin insan kaynaklari ihtiyaglar1 dogrultusunda
calisan aday1 olarak degerlendirilmis veya Sirketimizle ¢aligma iliskisi
icerisinde olan bireylerle ilgili islenen kisisel veriler

Calisan Islem Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan,
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
parcasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; calisanlarimizin veya
sirketimizle ¢alisma iligkisi icerisinde olan gergek kisilerin isle ilgili
gercgeklestirdigi her tiirlii isleme iligkin islenen kisisel veriler

Calisan Performans ve
Kariyer Gelisim Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu acik olan,
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
parcasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; calisanlarimizin veya
Sirketimizle calisma iligkisi igerisinde olan gercek kisilerin
performanslarmin 6l¢iilmesi ile kariyer gelisimlerinin sirketimizin insan
kaynaklar1 politikas1 kapsaminda planlanmasi ve yiiriitiilmesi amactyla
islenilen kisisel veriler

Yan Haklar ve
Menfaatler Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan,
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
parcasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; Calisanlara veya
Sirketimizle calisma iligkisi icerisinde olan diger gercek kisilere
sundugumuz ve sunacagimiz yan-haklar ve menfaatlerin planlanmasi,
bunlara hak kazanimla ilgili objektif kriterlerin belirlenmesi ve bunlara
hak edislerin takibi igin iglenen kisisel verileriniz

Hukuki Islem ve Uyum
Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan,
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
parcasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; hukuki alacak ve
haklarimizin tespiti, takibi ve borglarimizin ifasi ile kanuni
yiikiimliiliklerimiz ve sirketimizin politikalarina uyum kapsaminda
islenen kigisel verileriniz

Denetim ve Teftis
Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan,
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir




parcasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; Sirketimizin kanuni
yiikiimliiliikleri ve sirket politikalarina uyumu kapsaminda islenen
kisisel verileriniz

KiSiSEL VERI ACIKLAMA

KATEGORIZASYONU

Ozel Nitelikli Kisisel Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan,
Veri kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir

pargasi olarak otomatik olmayan gekilde islenen; 6698 Sayili Kanunun
61nc1 maddesinde belirtilen veriler

Pazarlama Bilgisi Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan,

kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
parcasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; iiriin ve
hizmetlerimizin kisisel veri sahibinin kullanim aligkanliklari, begenisi
ve ihtiyaglar1 dogrultusunda 6zellestirilerek pazarlamasinin yapilmasina
yonelik islenen kisisel veriler ve bu isleme sonuglari neticesinde
yaratilan rapor ve degerlendirmeler

Teknik Servis Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan,

kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
pargasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; iiriin ve
hizmetlerimizin satis sonrasi teknik desteklerini saglamak amaciyla
islenen kisisel verileriniz

Talep/Sikayet Yonetimi | Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan,
Bilgisi kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir

parcasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; Sirketimize
yoneltilmis olan her tiirlii talep veya sikayetin alinmasi ve
degerlendirilmesine iligkin kigisel veriler

4.2. KiSISEL VERILERIN iISLENME AMACLARI

Sirketimiz 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunun 5. maddesinin 2. fikrasinda ve 6.
Maddenin 3. Fikrasinda belirtilen kisisel veri isleme sartlar i¢erisindeki amaclarla ve kosullarla sinirlt
olarak kisisel veriler islemektedir. Bu amaglar ve kosullar;

Kisisel verilerinizin iglenmesine iligskin Sirketimizin ilgili faaliyette bulunmasinin Kanunlarda
acikca 6ngoriilmesi

Kisisel verilerinizin Sirketimiz tarafindan islenmesinin bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili ve gerekli olmasi

Kisisel verilerinizin islenmesinin Sirketimizin hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi i¢in
zorunlu olmast

Kisisel verilerinizin sizler tarafindan alenilestirilmis olmas1 sartiyla; sizlerin alenilestirme amaciyla
sinirl bir sekilde Sirketimiz tarafindan islenmesi

Kisisel verilerinizin Sirketimiz tarafindan islenmesinin Sirketimizin veya sizlerin veya tiglincii
kisilerin haklarinin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in zorunlu olmasi

Sizlerin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla Sirketimiz mesru menfaatleri igin
kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmasinin zorunlu olmast

Sirketimiz tarafindan kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmasinin kisisel veri sahibinin ya da bir
baskasinin hayati veya beden biitiinliigiiniin korunmasi i¢in zorunlu olmasi ve bu durumda da
kisisel veri sahibinin fiili imkansizlik veya hukuki gecersizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak
durumda bulunmast

Kisisel veri sahibinin saglig1 ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler, kanunlarda
Ongorilen hallerde,



Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri kamu
sagligimin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi,
saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama ylikiimliiligii
altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluglar tarafindan islenmektedir.

Yukarida belirtilen sartlarin bulunmamasi halinde; kisisel veri igsleme faaliyetinde bulunmak igin

Sirket kisisel veri sahiplerinin agik rizalarina bagvurmaktadir.

Sirketimiz, kigisel verileri ; sayilanlarla sinirli olmamak iizere, asagida belirtilen amaglarla

islemektedir.

Sirketimiz tarafindan sunulan iirlin ve hizmetlerden kisisel veri sahiplerini faydalandirmak i¢in
gerekli calismalarin Sirketimizin is birimleri tarafindan yerine getirilmesi amaci dogrultusunda;
Sirketimiz tarafindan yiiriitiilen bayi/yetkili satici operasyonlari, yetkili teknik servis hizmetleri,
kurumsal iletisim ve etkinlik yonetimi aktiviteleri ve stirecleri,

Sirketimiz tarafindan sunulan iriin ve hizmetlerin kisisel veri sahiplerinin begeni, kullanim
aliskanliklar1 ve ihtiyaclarina gore ozellestirilerek kisisel veri sahiplerine 6nerilmesi i¢in gerekli
caligmalarin yapilmas1 amaci dogrultusunda; Sirketimiz tarafindan yiiriitiilen satis ve satig sonrasi
operasyonlari, birebir ve/veya entegre pazarlama faaliyetleri,

Sirketimizin insan kaynaklar1 politikalarinin yiiriitiilmesinin temini amact dogrultusunda;
Sirketimizin insan kaynaklar1 politikalarina uygun sekilde acik pozisyonlara uygun personel temini,
Sirketimizin insan kaynaklar1 politikalarma uygun sekilde insan kaynaklari operasyonlarmin
yiiriitiilmesi ve Is Saglig1 ve Giivenligi cercevesinde yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi ve gerekli
tedbirlerin alinmas1 (EK-3 Calisan Adaylarmin ve Is Ortaklari Calisanlarin Kisisel Verilerinin
Islenmesi),

Sirketimizin ve sirketimizle is iliskisi i¢erisinde olan kisilerin hukuki ve ticari glivenliginin temini
amac1 dogrultusunda; Sirketimiz tarafindan yiiriitiilen iletisime yonelik idari operasyonlar, Sirkete
ait losyonlarin fiziksel giivenligini ve denetimini saglamak, ig ortagi/miisteri/tedarikgi (yetkili veya
calisanlar) degerlendirme siiregleri, hukuki uyum siireci, mali igler,

Sirketimizin ticari ve is stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi amaci dogrultusunda; Sirketimiz
tarafindan yiiriitilen driin/proje/imalat/yatirrm kalite siiregleri ve operasyonlari finans
operasyonlari, iletisim, pazar arastirmasi ve sosyal sorumluluk aktiviteleri, satin alma operasyonlari
(talep, teklif, degerlendirme, siparig, biit¢elendirme, sozlesme), sirketimizin ticari ve is
stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi, sirket ici sistem ve uygulama yonetimi operasyonlari,
sat1g sonrasi miisteri memnuniyeti ve {irlin kalite operasyonlari, hukuki operasyonlarin yonetimi.

Bu amaglar c¢ergevesinde Sirketimizce yiiriitilen faaliyetlerin 6nemli bir kismi, Kanunun 5.
maddesinin 2. fikrasinda ve 6. Maddesinin 3. Fikrasinda belirtilen kisisel veri sahibinin acik rizasini
gerektirmeyen faaliyet ve siireglerdir. Sirketimiz Kanun’un anilan maddeleri kapsaminda olmayan
faaliyet ve siiregleri igin kisisel veri sahibinin agik rizasini ayrica almaktadir. Bu ¢er¢evede alinan
kisisel verilerin Sirketimizce, Kanun’da sayilan ve agik riza gerektiren faaliyetler yaninda Kanun’da
acik riza gerektirmeden veri islemeye izin veren faaliyetler i¢in de kullanilabilecegi unutulmamalidir.

4.3. KiSIiSEL VERILERIN SAKLANMA SURELERIi

Sirketimiz, ilgili kanunlarda ve mevzuatlarda dngdriilmesi durumunda kisisel verileri bu mevzuatlarda

belirtilen siire boyunca saklanmaktadir.

Kisisel verilerin ne kadar siire boyunca saklanmasi gerektigine iliskin mevzuatta bir siire

diizenlenmemisse, kisisel veriler sirketimizin o veriyi islerken sundugu hizmetlerle bagli olarak



Sirketimizin uygulamalari ve ticari yasaminin teamiilleri uyarinca islenmesini gerektiren slre kadar
muhafaza edilmekte daha sonra silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

5. SIRKETIMIZ TARAFINDAN ISLENEN KIiSISEL VERILERIN SAHIPLERINE ILIiSKIN
KATEGORIZASYON

Sirketimiz tarafindan, asagida siralanan kisisel veri sahibi kategorilerinin kisisel verileri islenmekle
birlikte, isbu Politika’nin uygulama kapsami miisterilerimiz, potansiyel misterilerimiz, ¢aligan
adaylarimiz, sirket hissedarlar1, sirket yetkilileri, ziyaret¢ilerimiz, isbirligi icinde oldugumuz
kurumlarin ¢alisanlari, hissedarlar1 ve yetkilileri ve tiglincii kisilerle sinirlidir.

Caliganlarimizin, kisisel verilerin korunmasi ve iglenmesi faaliyetleri Telpa Teknoloji Hizmetleri A.S.
(“General Mobile” ve/veya “Sirket”) Calisanlar1 Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikasi
altinda degerlendirilecektir. Sirketimiz tarafindan kigisel verileri islenen kisilerin kategorileri yukarida
belirtilen kapsamda olmakla birlikte, bu kategorilerin disinda yer alan kisiler de KVK Kanunu
kapsaminda Sirketimize taleplerini yoneltebilecek olup; bu kisilerin talepleri de bu Politika
kapsaminda degerlendirmeye alinacaktir.

Asagida igbu Politika kapsaminda yer alan miisteri, potansiyel miisteri, ziyaretci, calisan adayi,
hissedar ve yonetim kurulu tyesi, isbirligi i¢erisinde oldugumuz kurumlardaki gergek kisiler ve bu
kisilerle iliskili ii¢iincii kisiler kavramlarina agiklik getirilmektedir.

KiSiSEL VERI | ACIKLAMA

SAHIBI

KATEGORIZASYONU

Miisteri Sirketimizle herhangi bir sozlesmesel iliskisi olup olmadigina

bakilmaksizin Sirketimizin sunmus oldugu {irin ve hizmetleri kullanan
veya kullanmis olan gercek kisiler

Potansiyel Miisteri Uriin ve hizmetlerimize kullanma talebinde veya ilgisinde bulunmus
veya bu ilgiye sahip olabilecegi ticari teamiil ve diriistliik kurallarina
uygun olarak degerlendirilmis gergek kisiler

Ziyaretgi Sirketimizin sahip oldugu veya bir organizasyon gerceklestirdigi
fiziksel yerleskelere c¢esitli amaclarla girmis olan veya internet
sitelerimizi ziyaret eden gergek kisiler

Uciincii Kisi Sirketimizin yukarida bahsi gecen taraflarla arasindaki ticari islem
giivenligini saglamak veya bahsi gecen kisilerin haklarini korumak ve
menfaat temin etmek {izere bu kisilerle iligkili olan {igiincii taraf gergek
kisiler (Orn. Kefil, Refakatci, Aile Bireyleri ve yakinlar) veya bu
Politika ve Telpa Teknoloji Hizmetleri A.S. (“General Mobile” ve/veya
“Sirket”)  Calisanlar1 Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi
Politikas1 kapsamina girmeyen diger gercek kisiler

Calisan Aday1 Sirketimize herhangi bir yolla is bagvurusunda bulunmus ya da
0zgecmis ve ilgili bilgilerini sirketimizin incelemesine agmis olan
gercek kisiler

Sirket Hissedar1 Sirketimizin hissedar1 olan gergek kisiler ya da tiizel kisi hissedarlarin

gercek kisi temsilcileri




KISISEL VERI | ACIKLAMA

SAHIBI

KATEGORIZASYONU

Sirket Yetkilisi Sirketimizin yonetim kurulu iiyesi ve Sirketimizce yetkilendirilen diger
gercek kisiler

Isbirligi icerisinde Sirketimizin her tiirlii is iligkisi igerisinde bulundugu kurumlarda (is

Oldugumuz ortagi, tedarik¢i gibi, ancak bunlarla sinirli olmaksizin) ¢alisan, bu

Kurumlarin kurumlarin hissedarlar1 ve yetkilileri dahil olmak iizere, gergek kisiler

Cahisanlari,

Hissedarlar:

ve Yetkilileri

Asagidaki tabloda yukarida belirtilen kisisel veri sahibi kategorileri ve bu kategoriler icerisindeki
kisilerin hangi tip kisisel verilerin islendigi detaylandirilmaktadir.

KiSiSEL VERI ACIKLAMA
KATEGORIZASYONU
Kimlik Bilgisi Miisteri, Potansiyel Miisteri, Calisan Adayi, Sirket Hissedari, Sirket

Yetkilisi, Ziyaretci, Isbirligi Icinde Oldugumuz Kurumlarin
Calisanlari, Hissedarlar1 ve Yetkilileri, Ugiincii Kisi

Iletisim Bilgisi Miisteri, Potansiyel Miisteri, Calisan Adayi, Sirket Hissedari, Sirket
Yetkilisi, Ziyaretci, Isbirligi Icinde Oldugumuz Kurumlarin
Calisanlar1, Hissedarlar1 ve Yetkilileri, Ugiincii Kisi

Lokasyon Verisi Miisteri, Isbirligi Iginde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari

Miisteri Bilgisi Miisteri

Fiziksel Mekan Giivenlik| Ziyaretci, Sirket Yetkilileri, Isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin

Bilgisi Calisanlari, Hissedarlar1 ve Yetkilileri

Islem Giivenligi Bilgisi Miisteri, Ziyaretci, Ugiincii Kisi, Sirket Yetkilileri, Isbirligi I¢inde
Oldugumuz Kurumlarin Caligsanlari, Hissedarlar1 ve Yetkilileri

Risk Ydnetimi Bilgisi Miisteri, Potansiyel Miisteri, Calisan Adayi, Sirket Hissedari, Sirket

Yetkilisi, Ziyaretci, isbirligi Iginde Oldugumuz Kurumlarin
Calisanlari, Hissedarlar1 ve Yetkilileri, Ugiincii Kisi

Finansal Bilgi Miisteri, Sirket Hissedari, Sirket Yetkilisi, Sirket Hissedar1, Isbirligi
Icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlar1 ve
Yetkilileri

OzIluk Bilgisi Isbirligi I¢inde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlar1 ve Yetkilileri

Calisan Aday Bilgisi Calisan Adayi, Isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarm Calisanlart

Cahsan islem Bilgisi Isbirligi Iginde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlart

Calisan Performans ve Isbirligi I¢inde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlar

Kariyer Gelisim Bilgisi

Hukuki islem ve Uyum|Mdsteri, Potansiyel Miisteri, Calisan Aday1, Sirket Hissedari, Sirket
Bilgisi Yetkilisi, Ziyaretci, Isbirligi Iginde Oldugumuz Kurumlarin
Calisanlar1, Hissedarlar1 ve Yetkilileri, Ugiincii Kisi

Ozel Nitelikli Kisisel Veri | Miisteri, Calisan Aday1, Sirket Hissedar1, Sirket Yetkilisi, Isbirligi
Icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlar1 ve
Yetkilileri

Pazarlama Bilgisi Miisteri, Potansiyel Miisteri




Talep/Sikayet
Bilgisi

Yonetimi

Miisteri, Potansiyel Miisteri, Calisan Adayi, Sirket Hissedar1, Sirket
Yetkilisi, Ziyaretci, Isbirligi Icinde Oldugumuz Kurumlarin
Calisanlari, Hissedarlar1 ve Yetkilileri, Uciincii Kisi




6. SIRKETIMIZ TARAFINDAN KiSiSEL VERILERIN AKTARILDIGI UCUNCU KiSiLER
VE AKTARILMA AMACLARI

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak kisisel verilerin aktarildig1 kisi gruplarini
kisisel veri sahibine bildirmektedir.

Sirketimiz KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerine uygun olarak (Bkz. Boliim 3/Baslik 3.5)
misterilerin kisisel verilerini asagida siralanan kisi kategorilerine aktarilabilir:

e Telpa Teknoloji (“General Mobile” ve/veya “Sirket”) Hissedarlarina,

e Hukuken Yetkili kamu kurum ve kuruluglarina,
e Hukuken yetkili 6zel hukuk kisilerine

Veri Aktarimi Tanim Veri Aktarim Amaci
Yapilabilecek Kisiler
Hissedarlarimiz figili mevzuat hikimlerine  gore| ilgili mevzuat hiikiimlerine gore

Sirketimizin ticari faaliyetlerine iliskin | Sirketimizin ticari faaliyetlerine
stratejilerinin ve denetim faaliyetlerinin | iliskin stratejilerin  tasarlanmasi
tasarlanmas1 konusunda yetkili ~ olan| ve denetim amaglariyla smrh

ana hissedarlarimiz olarak
Hukuken Yetkili figili mevzuat hikimlerine  gore| ilgili ~ kamu kurum ve
Kamu Kurum ve Sirketimizden bilgi ve belge almaya kuruluslariin - hukuki  yetkisi
Kuruluslar: yetkili kamu kurum ve kuruluglar dahilinde talep ettigi amagla
sinirli olarak
Hukuken Yetkili figili mevzuat hikimlerine  gore| ilgili  6zel hukuk kisilerinin
Ozel Hukuk Kisileri | Sirketimizden bilgi ve belge almaya hukuki yetkisi  dahilinde talep
yetkili 6zel hukuk kisileri ettigi amacla sinirl olarak

Sirketimiz tarafindan gerceklestirilen aktarimlarda Politika’nin 2. ve 3. Boliimlerinde diizenlenmis
hususlara uygun olarak hareket edilmektedir.

7. KIiSISEL VERILERIN KANUNDAKI iSLEME SARTLARINA DAYALI VE BU
SARTLARLA SINIRLI OLARAK iSLENMESI

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak isledigi kisisel veriler hakkinda kisisel veri
sahibini aydinlatmaktadir.

7.1. KISISEL VERILERIN VE OZEL NITELIKLIi KiSiSEL VERILERIN ISLENMESI
7.1.1. Kisisel Verilerin islenmesi

Kisisel veri sahibinin agik riza vermesi, kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesini miimkiin
kilan hukuki dayanaklardan yalnizca bir tanesidir. A¢ik riza disinda, asagida yazan diger sartlardan
birinin varligi durumunda da kisisel veriler islenebilir. Kisisel veri isleme faaliyetinin dayanagi
asagida belirtilen sartlardan yalnizca biri olabildigi gibi bu sartlardan birden fazlasi da ayni kisisel veri
isleme faaliyetinin dayanagi olabilir. Islenen verilerin 6zel nitelikli kisisel veri olmas1 halinde; asagida
bu boliim altinda 7.1.2. Baghigi igerisinde yer alan sartlar uygulanir.

Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin islenmesine yonelik hukuki dayanaklar farklilik gésterse de, her
tirlii kisisel veri isleme faaliyetinde 6698 sayili Kanun’un 4. maddesinde belirtilen (Bkz. B6lim 3.1.)
genel ilkelere uygun olarak hareket edilmektedir.






(i) Kisisel Veri Sahibinin A¢ik Rizasinin Bulunmasi

Kisisel verilerin islenme sartlarindan biri sahibinin agik rizasidir. Kisisel veri sahibinin agik rizasi
belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayali olarak ve 6zgiir iradeyle agiklanmalidir.

Kisisel verilerin elde edilme sebeplerine yonelik igbu bashgin (ii), (iii), (iv) (v), (vi), (vii) ve (viii)’de
yer alan sartlardan herhangi biri yok ise, Sirketimiz tarafindan bu kisisel veri isleme faaliyetleri kisisel
veri sahibinin bu igleme faaliyetlerine yonelik acik rizasina dayali olarak gerceklestirilmektedir.

Kisisel verilerin, kisisel veri sahibinin agik riza vermesine bagli olarak islenmesi i¢in, veri sahibinden
Sirket tarafindan belirlenmis yasal yontemler ile agik riza alinmaktadir.

(ii) Kanunlarda A¢ik¢a Ongoriilmesi

Veri sahibinin kigisel verileri, kanunda acikca Ongoriillmesi halinde hukuka uygun olarak
islenebilecektir.

(iii) Fiili Imkansizlik Sebebiyle ilgilinin A¢ik Rizasinin Ahnamamasi

Fiili imkansizlik nedeniyle nizasimi agiklayamayacak durumda olan veya rizasina gegerlilik
taninamayacak olan kisinin kendisinin ya da bagka bir kisinin hayat1 veya beden biitiinliigiinii korumak
icin kigisel verisinin iglenmesinin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.

Ornek: Bayginlik geciren miisterinin kan grubu bilgisinin arkadaslar: tarafindan doktorlara verilmesi.
(iv) Sozlesmenin Kurulmasi veya ifasiyla Dogrudan flgi Olmasi

Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin
taraflarma ait kisisel verilerin iglenmesinin gerekli olmasi halinde kigisel verilerin iglenmesi
mumkdndur.

Ornek: Akilli telefon satin alan kisinin isim ve iletigim bilgilerinin alinmas.
(v) Sirketin Hukuki Yiikiimliiliigiinii Yerine Getirmesi

Sirketimizin veri sorumlusu olarak hukuki yiikiimliiliikklerini yerine getirmesi i¢in islemenin zorunlu
olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.

Ornek: Mahkeme karariyla talep edilen bilgilerin mahkemeye sunulmas.
(vi) Kisisel Veri Sahibinin Kisisel Verisini Alenilestirmesi

Veri sahibinin, kigisel verisini kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi halinde ilgili kisisel veriler
islenebilecektir.

Ornek: Bir internet sitesinde akilli telefon satin almak istedigini belirten ve telefon numarasini yazan
kisinin bu verileri artik onun agik rizasi olmaksizin bu kapsamla sinirli kalmak kayduyla islenebilir. Bu
cercevede ilgili ozellikteki akilll telefonu satmak isteyen kisiler herhangi bir rizaya ihtiya¢ duymadan
ilgili kisiye ulasabileceklerdir.



(vii) Bir Hakkin Tesisi veya Korunmasi icin Veri islemenin Zorunlu Olmasi

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi halinde veri
sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.

Ornek: Ispat niteligi olan verilerin (satis sozlesmesinin, faturanin) saklanmast ve gerekli oldugu anda
kullanilmasa.

(viii) Sirketimizin Mesru Menfaati i¢in Veri Islemenin Zorunlu Olmasi

Kisisel veri sahibinin temel hak ve Ozgiirlilklerine zarar vermemek kaydiyla Sirketimizin mesru
menfaatleri i¢in veri islemesinin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.

Ornek: Muhasebe tarafindan sirket ici hesaplamalar yapilmast amaciyla kisisel veri islenmesi.
7.1.2. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesi

Sirketimiz tarafindan; 6zel nitelikli kisisel veriler kisisel veri sahibinin agik rizasi yok ise ancak, KVK
Kurulu tarafindan belirlenecek olan yeterli Onlemlerin alinmasi kaydiyla asagidaki durumlarda
islenmektedir:

e Kisisel veri sahibinin sagligi ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler, kanunlarda
Ongdorilen hallerde,

e Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri ise ancak
kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama
yiikiimliiliigi altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluglar tarafindan islenmesi
kapsaminda.

8. OFiS, ON BURO, DEPO, URUN KABUL VE ANTREPO GiRiSLERINDE VE iCERIiSINDE
YAPILAN KIiSiSEL VERi ISLEME FAALIYETLERiI iLE INTERNET SIiTESIi
ZIYARETCILERI

Sirketimiz tarafindan ofis, 6n biiro, depo, liriin kabul ve antrepo girislerinde yapilan kisisel veri isleme
faaliyetleri, Anayasa’ya, KVK Kanunu’na ve ilgili diger mevzuata uygun bir bi¢imde yiiriitilmektedir.

Sirketimiz tarafindan giivenligin saglanmasi amaciyla, Sirketimiz ofis, 6n biiro, depo, Uriin kabul ve
antrepoda glivenlik kamerasiyla izleme faaliyeti ile misafir giris ¢ikislarinin takibine yonelik kisisel
veri igleme faaliyetinde bulunulmaktadir.

Giivenlik kameralar kullanilmas1 ve misafir girig ¢ikislarinin kayit altina alinmasi yoluyla Sirketimiz
tarafindan kisisel veri igleme faaliyeti yliriitiilmiis olmaktadir.

8.1. OFiS, ON BURO, DEPO, URUN KABUL VE ANTREPO GIRISLERINDE VE
ICERISINDE YURUTULEN KAMERA iLE iZLEME FAALIYETI

Bu boliimde Sirketimizin kamera ile izleme sistemine iliskin agiklamalar yapilacak ve kisisel verilerin,
gizliliginin ve kisinin temel haklarinin nasil korumaya alindigina iliskin bilgilendirme yapilacaktir.



Sirketimiz, glivenlik kamerasi ile izleme faaliyeti kapsaminda; sunulan hizmetin kalitesini artirmak,
guvenilirligini saglamak, sirketin, veri sahibinin ve diger kisilerin can ve mal giivenligini saglamak ve
bu sayilanlarin mesru menfaatlerini korumak gibi amaglar tagimaktadir.



8.1.1. Kamera ile izleme Faaliyetinin Yasal Dayanag

Sirketimiz tarafindan yiiriitiilen kamera ile izleme faaliyeti, Ozel Glvenlik Hizmetlerine Dair
Kanun ve ilgili mevzuata uygun olarak strdirtlmektedir.

8.1.2. KVK Hukukuna Gére Giivenlik Kamerasi ile izleme Faaliyeti Yiiriitiilmesi

Sirketimiz tarafindan giivenlik amaciyla kamera ile izleme faaliyeti yurutilmesinde KVK Kanunu’nda
yer alan diizenlemelere uygun hareket edilmektedir. Sirketimiz, ofis, 6n biiro, depo, iiriin kabul ve
antrepo gilivenliginin saglanmasi amactyla, kanunlarda 6ngoriilen amaglarla ve KVK Kanunu’nda
sayilan kisisel veri isleme sartlarma uygun olarak gilivenlik kameras1 izleme faaliyetinde
bulunmaktadir.

8.1.3. Kamera ile izleme Faaliyetinin Duyurulmasi

Sirketimiz tarafindan KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak, kisisel veri sahibi
aydilatilmaktadir.

Sirketimiz, genel hususlara iligkin olarak yaptig1 aydinlatmanin (Bkz. B6lim 3/Baslik 3.3) yani sira
kamera ile izleme faaliyetine iliskin birden fazla yontem ile bildirimde bulunmaktadir.

Boylelikle, kisisel veri sahibinin temel hak ve oOzgiirliiklerine zarar verilmesinin engellenmesi,
seffafligin ve kisisel veri sahibinin aydinlatilmasinin saglanmasi amag¢lanmaktadir.

Sirketimiz tarafindan kamera ile izleme faaliyetine yonelik olarak; Sirketimiz internet sitesinde igbu
Politika yayimlanmakta (¢evrimici Politika diizenlemesi) ve izlemenin yapildigi alanlarin girislerine
izleme yapilacagina iligkin bildirim yazis1 asilmaktadir (yerinde aydinlatma).

8.1.4. Kamera ile izleme Faaliyetinin Yiiriitilme Amac1 ve Amacla Simirhihk

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 4. maddesine uygun olarak, kisisel verileri islendikleri amacla
baglantili, sinirlt ve 6l¢iilii bir bicimde islemektedir.

Sirketimiz tarafindan video kamera ile izleme faaliyetinin siirdiiriilmesindeki amag¢ bu Politika’da
sayilan amaglarla sinirhdir. Bu dogrultuda, giivenlik kameralarinin izleme alanlari, sayisi ve ne zaman
izleme yapilacagi, gilivenlik amacina ulasmak i¢in yeterli ve bu amacla siirli olarak uygulamaya
almmaktadir. Kisinin mahremiyetini giivenlik amagclarini asan sekilde miidahale sonucu dogurabilecek
alanlarda (6rnegin, tuvaletler) izlemeye tabi tutulmamaktadir.

8.1.5. Elde Edilen Verilerin Giivenliginin Saglanmasi

Sirketimiz tarafindan KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, kamera ile izleme faaliyeti
sonucunda elde edilen kisisel verilerin giivenliginin saglanmasi igin gerekli teknik ve idari tedbirler
alinmaktadir (Bkz. Boliim 2/Baglik 2.1).

8.1.6. Kamera ile izleme Faaliyeti ile Elde Edilen Kisisel Verilerin Muhafaza Siiresi

Sirketimizin, kamera ile izleme faaliyeti ile elde edilen kisisel verileri muhafaza siiresi ile ilgili
ayrintili bilgiye bu Politika’nin Kigisel Verilerin Saklanma Siireleri isimli 4.3. maddesinde yer
verilmistir.



8.1.7. izleme Sonucunda Elde Edilen Bilgilere Kimlerin Erisebildigi ve Bu Bilgilerin Kimlere
Aktarildig:

Dijital ortamda kaydedilen ve muhafaza edilen kayitlara yalnizca simirli sayida yetkilendirilmis Sirket
calisaninin erisimi bulunmaktadir.

8.2. OFiS GIRISLERINDE VE ICERISINDE YURUTULEN MiSAFiR GIiRIS
CIKISLARININ TAKIiBI

Sirketimiz tarafindan; giivenligin saglanmasi ve bu Politika’da belirtilen amaglarla, Sirket binalarinda
ve tesislerinde misafir giris c¢ikislarinin takibine yonelik kisisel veri isleme faaliyetinde
bulunulmaktadir.

Misafir olarak Sirket ofisine gelen kisilerin kisisel verileri elde edilirken ya da Sirket nezdinde asilan
ya da diger sekillerde misafirlerin erisimine sunulan metinler araciliiyla s6z konusu kisisel veri
sahipleri bu kapsamda aydinlatilmaktadirlar. Misafir giris-¢ikis takibi yapilmasi amaciyla elde edilen
veriler yalnizca bu amagla islenmekte, ve ilgili kisisel veriler fiziki ve/veya elektronik ortamda veri
kayit sistemine kaydedilmektedir.

8.3. OFiS VE ON BURO ZiYARETCILERIMiZE SAGLANAN INTERNET ERiSIMLERINE
ILISKIN KAYITLARIN SAKLANMASI

Sirketimiz tarafindan giivenligin saglanmasi ve bu Politika’da belirtilen amaclarla; Sirketimiz
tarafindan ofis, 6n biiro icerisinde kaldiginiz siire boyunca talep eden Ziyaret¢ilerimize internet erigimi
saglanabilmektedir. Bu durumda internet erisimlerinize iliskin log kayitlar1 5651 Sayili Kanun ve bu
Kanuna gore diizenlenmis olan mevzuatin amir hiikiimlerine gore kayit altina alinmakta; bu kayitlar
ancak yetkili kamu kurum ve kuruluglar1 tarafindan talep edilmesi veya Sirket i¢inde gerceklestirilecek
denetim siireglerinde ilgili hukuki yiikiimliligiimiizii yerine getirmek amaciyla islenmektedir.

Bu cercevede elde edilen log kayitlarina yalmizca smirli sayida Sirket calisaninin erigimi
bulunmaktadir. Bahsi gegen kayitlara erisimi olan Sirket ¢alisanlar1 bu kayitlar1 yalnizca yetkili kamu
kurum ve kurulusundan gelen talep veya denetim siireglerinde kullanmak iizere erismekte ve hukuken
yetkili olan kisilerle paylasmaktadir. Kayitlara erisimi olan sinirli sayida kisi gizlilik taahhiitnamesi
cercevesinde eristigi verilerin gizliligini koruma yiikiimliiliigii altindadir.

8.4. INTERNET SITESi ZIYARETCILERI

Sirketimiz, sahibi oldugu internet sitelerinde; bu siteleri ziyaret eden kisilerin sitelerdeki ziyaretlerini
ziyaret amagclariyla uygun bir sekilde gergeklestirmelerini temin etmek; kendilerine ozellestirilmis
icerikler gosterebilmek ve cevirimicgi reklamcilik faaliyetlerinde bulunabilmek maksadiyla teknik
vasitalarla (Orn. Kurabiyeler-cookie gibi) site icerisindeki internet hareketlerini kaydetmektedir.

Sirketimizin yapmis oldugu bu faaliyetlere iliskin kisisel verilerin korunmasi ve islenmesine iligkin
detayli agiklamalar ilgili internet sitelerinin “Telpa Teknoloji Hizmetleri A.S. (“General Mobile”
velveya “Sirket”) Internet Sitesi Gizlilik Politikas1” metinleri igerisinde yer almaktadir.



9. KISISEL VERILERIN SIiLINMESI, YOK EDILMESI VE ANONIMLESTIRILMESI
SARTLARI

9.1. KiSISEL VERILERI SILME, YOK ETME VE ANONIMLESTIiRME YUOKUMLULUGU

Turk Ceza Kanunu’nun 138. maddesinde ve KVK Kanunu’nun 7. maddesinde diizenlendigi iizere
ilgili kanun hiikiimlerine uygun olarak iglenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin
ortadan kalkmasi halinde Sirketimizin kendi kararina istinaden veya kisisel veri sahibinin talebi
iizerine kisisel veriler silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

Sirketimizin KVK Kanunu’nun Madde 5 fikra (2) hiikiimleri uyarinca kisisel verileri muhafaza etme
hak ve/veya ylikiimliiliigli olan hallerde veri sahininin talebini yerine getirmeme hakk: saklidir.

9.2. KiSISEL VERILERIN SIiLINMESI, YOK EDILMESI VE ANONIMLESTIRILMESI
TEKNIKLERI

9.2.1. Kisisel Verilerin Silinmesi ve Yok Edilmesi Teknikleri
Sirketimiz tarafindan kullanilan silme veya yok etme teknikleri asagida siralanmaktadir:
(i) Fiziksel Olarak Yok Etme

Kisisel veriler herhangi bir veri kayit sisteminin pargast olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla da
islenebilmektedir. Bu tiir veriler silinirken/yok edilirken kisisel verinin sonradan kullanilamayacak
bicimde fiziksel olarak yok edilmesi sistemi uygulanmaktadir.

(ii) Yazihmdan Giivenli Olarak Silme

Tamamen veya kismen otomatik olan yollarla islenen ve dijital ortamlarda muhafaza edilen veriler
silinirken/yok edilirken; bir daha kurtarilamayacak bi¢imde verinin ilgili yazilimdan silinmesine iliskin
yontemler kullanilir.

(iii) Uzman Tarafindan Giivenli Olarak Silme

Sirket bazi durumlarda kendisi adina kigisel verileri silmesi igin bir uzman ile anlasabilir. Bu durumda,
kisisel veriler bu konuda uzman olan kisi tarafindan bir daha kurtarilamayacak bi¢imde giivenli olarak
silinir/yok edilir.

9.2.2. Kisisel Verileri Anonim Hale Getirme Teknikleri

Kisisel verilerin anonimlestirilmesi, kisisel verilerin baska verilerle eslestirilerek dahi hig¢bir surette
kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iligkilendirilemeyecek hale getirilmesini ifade eder.
Sirketimiz, hukuka uygun olarak islenen Kkisisel verilerin islenmesini gerektiren sebepler ortadan
kalktiginda kisisel verileri anonimlestirebilmektedir.

KVK Kanunu’nun 28. maddesine uygun olarak; anonim hale getirilmis olan kisisel veriler arastirma,
planlama ve istatistik gibi amaglarla islenebilir. Bu tiir islemeler KVK Kanunu kapsami disinda olup,
kisisel veri sahibinin agik rizasi aranmayacaktir. Anonim hale getirilerek islenen kigisel veriler KVK
Kanunu kapsami disinda olacagindan Politika’nin 10. Boliimiinde diizenlenen haklar bu veriler i¢in
gecerli olmayacaktir.



Sirketimiz tarafindan kullanilan anonimlestirme teknikleri asagida siralanmaktadir.
(i) Maskeleme

Veri maskeleme ile kisisel verinin temel belirleyici bilgisini veri seti igerisinden ¢ikartilarak kisisel
verinin anonim hale getirilmesi yontemidir.

Ornek: Kisisel veri sahibinin tammlanmasim saglayan isim, TC Kimlik No vb. bilginin ¢ikartiimast
yoluyla kisisel veri sahibinin tammlanmasimin imkdnsiz hale geldigi bir veri setine doniistiiriilmesi.

(ii) Toplulastirma

Veri toplulastirma yontemi ile birgok veri toplulastirilmakta ve kisisel veriler herhangi bir kisiyle
iligkilendirilemeyecek hale getirilmektedir.

Ornek: Miisterilerin yaslarimn tek tek gostermeksizin X yasinda Z kadar miisteri bulundugunun ortaya
konulmast.

(iii) Veri Tlretme

Veri tiiretme yontemi ile kisisel verinin igeriginden daha genel bir igerik olusturulmakta ve kigisel
verinin herhangi bir kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi saglanmaktadir.

Ornek: Dogum tarihleri yerine yaslarin belirtilmesi; acik adres yerine ikamet edilen bélgenin
belirtilmesi.

(iii) Veri Karma

Veri karma yontemi ile kisisel veri seti icindeki degerlerinin karistirilarak degerler ile kisiler
arasindaki bagin kopartilmasi saglanmaktadir.

Ornek: Ses kayitlarimin niteliginin degistirilerek sesler ile veri sahibi kisinin iligkilendirilemeyecek
hale getirilmesi.

10. KISISEL VERI SAHIPLERININ HAKLARI; BUHAKLARIN KULLANILMASI VE
DEGERLENDIRILMESIi METODOLOJiSi

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak kisisel veri sahibinin haklarini kendisine
bildirmekte, bu haklarin nasil kullanilacagi konusunda kisisel veri sahibine yol gostermektedir ve
Sirketimiz, kisisel veri sahiplerinin haklarmin degerlendirilmesi ve kigisel veri sahiplerine gereken
bilgilendirmenin yapilmasi i¢in KVK Kanunu’nun 13. Maddesine uygun olarak gerekli kanallari, ic
isleyisi, idari ve teknik diizenlemeleri yiiriitmektedir



10.1 VERI SAHIBINiN HAKLARI VE BU HAKLARINI KULLANMASI

10.1.1. Kisisel Veri Sahibinin Haklar:

Kisisel veri sahipleri asagida yer alan haklara sahiptirler:
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Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
Yurt i¢inde veya yurt diginda kisisel verilerin aktarildig tigiincii kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmas1 hlinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan iglemin kisisel verilerin aktarildig: tigiincii kisilere bildirilmesini isteme,

KVK Kanunu ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi ii¢linci kisilere
bildirilmesini isteme,

Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

10.1.2. Kisisel Veri Sahibinin Haklarim Ileri Siiremeyecegi Haller

Kisisel veri sahipleri, KVK Kanunu’nun 28. maddesi geregince asagidaki haller KVK Kanunu
kapsami disinda tutuldugundan, kisisel veri sahiplerinin bu konularda 10.1.1.’de sayilan haklarini ileri
stiremezler:

1.

Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma, planlama ve istatistik
gibi amaglarla islenmesi,

Kisisel verilerin milli savunmay1, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini, ekonomik
glvenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarin1 ihlal etmemek ya da sug teskil etmemek
kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaclarla ya da ifade oOzgirliigii kapsaminda
islenmesi,

Kisisel verilerin milli savunmay1, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini veya ekonomik
giivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslar
tarafindan yiiriitiilen 6nleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda islenmesi,

Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz iglemlerine iligkin olarak yargi
makamlar1 veya infaz mercileri tarafindan iglenmesi.

KVK Kanunu’nun 28/2 maddesi geregince; asagida siralanan hallerde kisisel veri sahipleri zararin

giderilmesini talep etme hakki harig, 10.1.1.’de sayilan diger haklarini ileri stiremezler:

1.
2.
3.

Kisisel veri islemenin sug islenmesinin 6nlenmesi veya sug sorusturmasi i¢in gerekli olmasi,
Kisisel veri sahibi tarafindan kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi,

Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayamlarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve
kuruluslart ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya diizenleme
gorevlerinin ylritiilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi igin gerekli olmasi,

Kisisel veri islemenin biitce, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik ve mali
¢ikarlarinin korunmasi i¢in gerekli olmasi.



10.1.3. Kisisel Veri Sahibinin Haklarim1 Kullanmasi

Kisisel veri sahipleri bu boliimiin 10.1.1. Basligi altinda siralanan haklarina iliskin taleplerini agsagida
belirtilen yontemle Sirketimize {icretsiz olarak iletebileceklerdir:

1. www.generalmobile.com adresinde bulunan formun doldurulup 1slak imzali olarak imzalandiktan
sonra Telpa Teknoloji Hizmetleri A.S. (“General Mobile” ve/veya “Sirket”) Giilbahar Mahallesi,
Profilo AVM, Besinci Yil Sokak, Sisli/istanbul adresine Kisisel Verilerin Korunmas1 Komitesi
dikkatine iadeli taahhttli mektupla

2. www.generalmobile.com adresinde bulunan basvuru formunun doldurulup 5070 Sayil Elektronik
Imza Kanunu kapsamindaki  “kayith  elektronik  imza”mizla imzalandiktan sonra
Teknoloji.193238@hs02.kep.tradresine gdnderilecek bir e-posta ile

Kisisel veri sahipleri adina tigiincii kisiler tarafindan talepte bulunulmasi miimkiin degildir. Kisisel veri
sahibinin kendisi disinda bir kisinin talepte bulunmasi i¢in konuya iliskin olarak kisisel veri sahibi
tarafindan bagvuruda bulunacak kisi adina diizenlenmis 6zel vekaletname asli ibraz edilmelidir.

Kisisel veri sahipleri, haklarimi1 kullanmak i¢in yapacaklar1 basvuruda, yukarida baglanti saglanan
“6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Geregince Ilgili Kisi (Kisisel Veri Sahibi)
Tarafindan Veri Sorumlusuna Yapilacak Bagvurulara Iliskin Basvuru Formu”nu dolduracaklardir. Bu
formda yapilacak bagvurunun yontemi de ayrintili bir sekilde anlatilmaktadir.

Kisisel veri sahibinin talep ettigi islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Sirketimiz tarafindan
KVK Kurulunca belirlenen tarifedeki iicret alinacaktir. Bu {icretin yatirilmasi usulii Basvuru Formunda
belirtilecektir. Bu ticretin tarif edilen usule uygun olarak yatirilmamasi halinde bagvurular dikkate
almmayacaktir. Bagvurunun Sirketimizin hatasindan kaynaklanmasi halinde alinan iicret ilgiliye iade
edilir.

10.1.4. Kisisel Veri Sahibinin KVK Kurulu’na Sikiyette Bulunma Hakki

Kisisel veri sahibi KVK Kanunu’nun 14. maddesi geregince bagvurunun reddedilmesi, verilen cevabin
yetersiz bulunmasi veya siiresinde basvuruya cevap verilmemesi hallerinde; Sirketimizin cevabini
Ogrendigi tarihten itibaren otuz ve her halde basvuru tarihinden itibaren altmis giin i¢inde KVK
Kurulu’na sikayette bulunabilir.

10.2. BASVURULARA CEVAP VERILMESI
10.2.1. Sirketimizin Basvurulara Cevap Verme Usulii ve Siiresi

Kisisel veri sahibinin, bu bolimiin 10.1.3. baslikli kisminda yer alan usule uygun olarak talebini
Sirketimize iletmesi durumunda Sirketimiz talebin niteligine gore en kisa siirede ve en ge¢ otuz giin
icinde ilgili talebi sonuglandiracaktir.

10.2.2. Sirketimizin Bagvuruda Bulunan Kisisel Veri Sahibinden Talep Edebilecegi Bilgiler

Sirketimiz, bagvuruda bulunan kisinin kigisel veri sahibi olup olmadigini tespit etmek adina ilgili
kisiden bilgi talep edebilir.

Sirketimiz, kigisel veri sahibinin bagvurusunda yer alan hususlart netlestirmek adina, kisisel veri
sahibine bagvurusu ile ilgili soru yoneltebilir.
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10.2.3. Sirketimizin, Kisisel Veri Sahibinin Basvurusunu Reddetme Hakki

Sirketimiz asagida yer alan hallerde bagvuruda bulunan kiginin bagvurusunu, gerekgesini ¢iklayarak
reddedebilir:

1. Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim héale getirilmek suretiyle arastirma, planlama ve istatistik
gibi amaglarla islenmesi,

2. Kigisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini, ekonomik
giivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarmi ihlal etmemek ya da sug teskil etmemek
kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaglarla ya da ifade ozgiirliigli kapsaminda
islenmesi,

3. Kisisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini veya ekonomik
giivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslar
tarafindan yiiriitiilen 6nleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda islenmesi,

4. Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak yargi
makamlar1 veya infaz mercileri tarafindan islenmesi,

5. Kigisel veri islemenin sug iglenmesinin 6nlenmesi veya sug sorusturmasi i¢in gerekli olmasi,

6. Kisisel veri sahibi tarafindan kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi,

7. Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve
kuruluslart ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya diizenleme
gorevlerinin ydrdtilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi i¢in gerekli olmasi,

8. Kisisel veri islemenin biitce, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik ve mali
cikarlarinin korunmasi i¢in gerekli olmast,

9. Kisisel veri sahibinin talebinin diger kisilerin hak ve 6zgiirliiklerini engelleme ihtimali olmasi,

10.Orantisiz ¢aba gerektiren taleplerde bulunulmus olmasi,

11.Talep edilen bilginin kamuya agik bir bilgi olmas.

11. SIRKET KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESIi POLITiKASININ DiGER
SIRKET BELGELERI iLE OLAN ILiSKiSi

Sirket’in igbu Politika ile ortaya koymus oldugu esaslarin iligkili oldugu Kisisel verilerin korunmasi ve
islenmesi konusunda kaleme alinmig/alinacak temel politika, prosediir ve talimatlar bu Politika ile
iligkilendirilmistir. Bu politika, prosediir ve talimatlarin Sirketin diger alanlarda yiiriittiigii temel
siiregleri ile bagi kurularak, Sirketin benzer amaglarla farkli politika esaslartyla islettigi siiregler
arasinda harmonizasyon saglanmaktadir.

12. SIRKET KiSIiSEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESI
POLITIKASI YONETISIM YAPISI

Sirketimiz tarafindan KVK Kanunu diizenlemelerine uygun hareket edilmesi ve Kisisel Verilerin
Korunmasi ile Islenmesi Politikasi’min yiiriirliigiinii saglamak icin yonetisim yapis1 kurmustur.

Sirket biinyesinde isbu Politika ve bu Politika’ya bagli ve iliskili diger politika, prosediir ve talimatlari
(Bkz. Bolim 11) yonetmek Uzere Bilgi Teknolojileri Direktorii Baskanliginda “Kisisel Verilerin
Korunmasi Komitesi” kurulmustur. Bu ¢ergevede Bilgi Teknolojileri Direktorii Sirket Kisisel Veri
Operasyonlar1 Sorumlusu olarak gorevlendirmistir. Kisisel Verilerin Korunmasi Komitesinin gorevleri
asagida belirtilmektedir.

e Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi ile ilgili temel politika, prosediir ve talimatlarin
olusturulmasini saglamak ve bunlar devreye almak,



Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesine iliskin politikalarin uygulanmasi ve denetiminin ne
sekilde yerine getirilecegine karar vermek ve bu cercevede sirket i¢i gérevlendirmede bulunmak ve
koordinasyonu saglamak,

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili mevzuata uyumun saglanmasi igin yapilmasi gereken
hususlar1 tespit etmek; ilgili boliimleri yiikiimlendirmek;; uygulanmasini gdézetmek ve
koordinasyonunu saglamak,

Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi konusunda Sirket icerisinde ve Sirketin isbirligi
icerisinde oldugu kurumlar nezdinde farkindaligi arttirmak,

Sirketin kisisel veri isleme faaliyetlerinde olusabilecek riskleri tespit ederek gerekli onlemlerin
alinmasini temin etmek; iyilestirme Onerilerini iist yonetimin onayim sunmak,

Kisisel verilerin korunmasi ve politika, prosediir ve talimatlarin uygulanmasi konusunda egitimler
tasarlamak ve icra edilmesini saglamak,

e Kisisel veri sahiplerinin bagvurularini en iist diizeyde karara baglamak,
e Kisisel veri sahiplerinin; kisisel veri isleme faaliyetleri ve kanuni haklar1 konusunda

bilgilenmelerini temin etmek iizere bilgilendirme ve egitim faaliyetlerinin icrasini koordine etmek,
Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi ile ilgili temel politika, prosediir ve talimatlardaki
degisikliklerin hazirlanmasini ve yiiriirliige konulmasini saglamak,

Kisisel Verilerin Korunmasi konusundaki gelismeleri ve diizenlemeleri takip etmek; bu gelismelere
ve diizenlemelere uygun olarak Sirket i¢inde yapilmasi gerekenler konusunda {ist yonetime
tavsiyelerde bulunmak,

e Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu ve Kurumu ile olan iligkileri koordine etmek,

Sirket yonetiminin kisisel verilerin korunmasi konusunda verecegi diger gorevleri icra etmek.



EK-1 KISALTMALAR

KISALTMALAR ACIKLAMA

6698 sayili Kanun | 7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan, 24 Mart
2016 tarihli ve 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

AB Avrupa Birligi

Anayasa 9 Kasim 1982 tarihli ve 17863 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan; 7 Kasim
1982 tarihli ve 2709 sayili Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi

KVK Kurulu Kisisel Verileri Koruma Kurulu

KVK Kurumu Kisisel Verileri Koruma Kurumu

Politika Telpa Teknoloji Hizmetleri A.S. (“General Mobile” ve/veya “Sirket”)
Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikasi

Sirket Telpa Teknoloji Hizmetleri A.S. (“General Mobile” ve/veya “Sirket”)

Turk Borglar 4 Subat 2011 tarihli ve 27836 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan; 11 Ocak

Kanunu 2011 tarihli ve 6098 sayili Tiirk Bor¢lar Kanunu

Turk Ceza Kanunu | 12 Ekim 2004 tarihli ve 25611 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan; 26 Eyliil
2004 tarihli ve 5237 sayili Tiirk Ceza Kanunu

Turk Ticaret 14 Subat 2011 tarihli ve 27846 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan; 13 Ocak

Kanunu 2011 tarihli ve 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu

EK-2 KVK KANUNU’NUN UYGULANMASI BAKIMINDAN ONEM ARZ EDEN TARIHLER

TARIH

ACIKLAMA

7 Nisan 2016

7 Nisan 2016 tarihi itibariyla Sirketimiz asagidaki yiikiimliiliklere uygun hareket
etmektedir:

(i) Kisisel verilerin islenmesi ile ilgili genel kurallar ve ilkeler

(i) Kisisel veri sahiplerinin aydinlatilmasina iligkin yiikiimliiliikler

(iii)Veri giivenliginin saglanmasina iliskin yilikiimliiliikler

7 Ekim 2016

7 Ekim 2016 tarihi itibariyla asagida siralanan diizenlemeler yiiriirliige girecek ve
Sirketimiz bu diizenlemelere uygun hareket edecektir:

(iv) Kisisel verilerin ti¢iincii kisilere ve yurtdisina aktarilmasina iligkin hiikiimler

(v) Kisisel verinin sahibi olan kisisel veri sahibinin, Sirketimize bagvuru karsi
haklarim1 (kisisel verisinin islenip islenmedigini Ogrenme, bilgi talep etme,
aktarildig: kisileri 6grenme, diizeltme talep etme) kullanmasini ve KVK Kurulu'na
sikayette bulunmasina iliskin diizenlemeler

7 Nisan 2017

(vi) 7 Nisan 2016 tarihinden dnce hukuka uygun olarak alinmis rizalar 7 Nisan 2017
itibartyla aksine kisisel veri sahibi tarafindan aksine bir beyanda bulunulmamasi
halinde KVK Kanunu’na uygun kabul edilecektir.

(vii) 7 Nisan 2017 tarihi itibartyla KVK Kanunu’na iligkin Yo6netmelikler yiiriirliige
girecektir ve Sirketimiz bu diizenlemelere uygun hareket edecektir.

7 Nisan 2018

7 Nisan 2016 tarihinden Once islenmis kigisel veriler 7 Nisan 2018 tarihine kadar
Sirketimiz tarafindan KVK Kanun'a uyumlu hale getirilecek ya da silinir veya
anonim hale getirilir.




EK-3 CALISAN ADAYLARININ VE iS ORTAKLARI CALISANLARININ KiSiSEL
VERILERININ iISLENMESI

KIiSISEL
VERI SAHIBI

KiSISEL VERILERIN TOPLANMASI VE
ISLENMESI

HAKLARIN
KULLANILMASI VE
BASVURU

Cahisan
Adaylar

Calisan adaylarinin ige alim siirecinde toplanan
kisisel verileri ile isin niteligine gore toplanan
0zel nitelikli kisisel verileri, Sirketimiz tarafindan;
Politika’nin 4.2. B6liim ile 7. Boliimde belirtilen
ve agagida siralanan amaglarla iglenmektedir:

* Adayin niteligini, tecriibesini ve ilgisini agik
pozisyona uygunlugunu degerlendirmek,

* Gerektigi takdirde, adayin ilettigi bilgilerin
dogrulugunun kontroliinii yapmak veya iiglincii
kisilerle iletisime ge¢ip aday hakkinda arastirma
yapmak,

* Bagvuru ve ise alim siireci hakkinda aday ile
iletisime gegcmek veya uygun oldugu takdirde,
sonradan yurticinde veya yurtdisinda agilan
herhangi bir pozisyon i¢in aday ile iletisime
gecmek,

» {lgili mevzuatin gereklerini ya da yetkili kurum
veya kurulusun taleplerini karsilamak,
 Sirketimizin uyguladig1 ise alim ilkelerini
gelistirmek ve iyilestirmek.

Calisan adaylarimin kisisel verileri asagidaki
yontem ve vasitalarla toplanabilmektedir:

* Yazili veya elektronik ortamda yayinlanan dijital
basvuru formu;

* Adaylarin sirketimize e-posta, kargo, referans ve
benzeri yontemlerle ulagtirdiklar 6zgegmisler,

» Istihdam veya danismanlik sirketleri;

« Video konferans, telefon gibi araclarla veya yiiz
yiize miilakat yapilan hallerde, miilakat sirasinda,
* Aday tarafindan iletilen bilgilerin dogrulugunu
teyit etmek amaciyla yapilan kontroller ile
sirketimiz tarafindan yapilan arastirmalar,

* Tecriibesi olan uzman kisiler tarafindan yapilan
ve sonuglar incelenen yetenek ve kisilik
ozelliklerini tespit eden ise alim testleri.

Caligan adaylar1 da veri
sahibi olmalarindan
kaynaklanan haklar ile
ilgili taleplerini,
Sirketimize, bu
Politika’nin 10. Boliimde
aciklanan yontemle
iletebileceklerdir.

Is
Ortaklarimin
Cahisanlar

Sirketimiz, i ortaklari ile kurmus oldugu ticari
faaliyetlerin yerine getirilmesi kapsaminda, is
ortaklarin ¢alisanlarina iliskin kisisel verileri
Politika’nin 4.2. Boliimiinde ve 7. Boliimiinde
aciklanan amaglar dahilinde igleyebilmektedir.

Caligan adaylar1  veri sahibi
olmalarindan kaynaklanan
haklar ile ilgili taleplerini,
Sirketimize, bu Politika’nin
10. Bolumde aciklanan
yontemle iletebileceklerdir.




