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Karginizda GM 21
General Mobile GM 21 Android™ ile galisir ve General
Mobile tarafindan verilen gtincellemeleri alir.

Boylelikle glizel bir tasarimi, yeni ozellikleri, sayisiz
uygulamasi ve dahili gtvenlik kilidi olan hizli ve gok yonli
bir akilli telefona sahip olursunuz.

General Mobile, Google, Youtube gibi uygulamalariyla
birlikte gelen telefonunuz ile Google Play magazasindan
binlerce oyun indirebilirsiniz.

Baglarken

Bu cihaz, General Mobile'nin yiiksek standartlarini ve
teknik uzmanhgini kullanarak ytksek kalitede mobil
iletisim ve e@lence sunar.

+ Cihaz ile birlikte verilen aksesuarlar sadece bu
cihaz igin tasarlanmis olup, diger cihazlar ile uyumlu
olmayabilir. Orjinal olmayan veya diger cihazlara ait
aksesuarlar cihaziniz ile uyumlu olmayabilir.

* General Mobile, kullanici tarafindan yenilenen cihaz
ayarlari ya da degistirilen igletim sisteminin sebep
oldugu performans veya uyumluluk ile ilgili hususlardan
sorumlu degildir. igletim sistemini 6zellegtirmeye
Galismak, cihazinizin veya uygulamalarinizin yanlis
Galismasina sebep olabilir.

Daha fazla bilgiye erisme

o Cihaz bilgilerini, kullanma kilavuzunu, kolay
& kullanim videolarini goriintilemek ve cihaz

performansini artirmak igin GM Asistan

uygulamasina dokunun.
SMS bildirimi
Bu cihaz Turkge karakterlerin tamamini ihtiva eder. ETSI
TS 123.038 vV8.0.0, ETSI TS 123.040 V8.1.0 ve ETSI TS
122 268 standartlarina veya bu standartlarin yerini alan
ulusal ve uluslararasi standartlara ve bu standartlarda
yer alan teknik zelliklere uygundur.

Google, Android, Google Play ve diger markalar Google
LLC'nin ticari markalaridir.



Cihaz Hakkinda
Cihazi agmak igin Glg tusuna 3 saniye basili tutunuz.
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Pili sarj etme

Cihaza zarar vermemek ve dogru sarj etmek igin liitfen
General Mobile onayli orijinal sarj adaptorii ve Micro
USB kablosu kullaniniz.

Teknik Ozellikler

Boyut 164.76x76.26x9mm

Aj 4.5G LTE, CAT4, 150/50Mbps

LTE Bandlar |FDD: 1(2100), 2(1900), 3(1800), 5(350),
7(2600), 8(900), 20(800)
TDD: 38(2600), 40(2300)

Goruntu 6.517" IPS LCD HD+ (720x1600px)
Su Damlasi Gentik Ekran

islemci 8 Gekirdekli Islemci
Spreadtrum SC9863A, 1.6GHz

isletim '

Sisterni Android

Kamera Arka: T3MP+VGA+VGA, Flasli
On: 8MP

Baglanti Wi-Fi 802.11 b/g/n
Bluetooth V4.2

Batarya 5000mAh

FM Radyo |Var

Parmak Izi v

Okuyucusu Elf

*General Mobile, trintn teknik 6zelliklerini
degistirmemek kaydiyla, tedarikgide degisiklik yapma
hakkini sakli tutar.



Genel Uyarilar:

SAR 0Ozgiil Sogurma Orani

Bu cihaz, radyo dalgalarina maruz kalma konusundaki
yonergeleri yerine getirmektedir. Avrupanin kabul ettigi
SAR siniri, 10 gram doku tizerinde ortalama 2.0 W/Kg' dir.
Bu cihaz tipi igin en ylksek SAR degerleri, normal kullanim
icin test edilirken; bas bolgesinde 0.317 W/kg, viicuda
temas halinde 1.108 W/kg.

Vicuda takilan SAR testi 0.5cm uzakliga sahip bir
mesafede gergeklestiriimistir. Viicuda takma sirasinda RF
maruziyet yonergelerini karsilamak igin cihazin viicut ile
arasindaki mesafe en az bu aralik olmalidir.

Uyart: Giivenlik uyarilarina ve diizenlemelerine
uymamaniz, ciddi yaralanmalara ve can kaybina sebep
olabilir.

Giivenli ve verimli kullanim talimatlari

+ Hasarli gug kablolariny, fisleri, ya da gevsek elektrik
prizlerini kullanmayin.

+ Islak elle gli¢ kablosuna dokunmayin veya sarj cihazini
kablosundan gekerek gikarmayin.

+ GUg kablosunu bukmeyin veya zarar vermeyin.

+ Cihazinizi sarj sirasinda kullanmayin veya cihaziniza islak
elle dokunmayin.

+ Cihazi asla ezmeyin veya Uzerinde delik agmayin.

+ Cihaz yliksek dis basing altinda birakmayin, aksi halde
dahili kisa devre yapabilir ve asiri sinabilir.

+ Asiri sicakliklar cihaza zarar verebilir. Cihazinizin ve pilin
sarj kapasitesini ve kullanim émriind azaltabilir.

+ Cihazinizi kisitl alanlarda kullanirken tiim gtivenlik
uyarilarina ve diizenlemelerine uyun.

+ Cihazinizi diger elektronik cihazlarin yakininda
kullanmayin.

+ Gocuklarin cihazinizi kullanmasina izin vermeyin.
Kendilerini veya cevrelerindeki kisileri
yaralayabileceklerinden ya da cihaza zarar
verebileceginden gocuklarin oynamasina izin vermeyin.
Cihaziniz oyuncak degildir.

+ Ihtiyag durumda acil servislere erisim saglayin. Bazi
bolgelerde veya durumlarda cihazinizdan operator kaynakli
acil durum aramasi yapilamayabilir. Uzak yerlere veya
gelismemis bolgelere seyahate gikmadan dnce, acil servis
elemanlariyla irtibat kurmak igin alternatif bir yontem
belirleyin.



« Kisisel bilgilerinizi ve 6nemli verilerinizi givende tutun.

+ Glvenli olmayan yazilim ve uygulamalari cihaziniza
yiklemeyin.

« Cihaz ekrani kirik veya gatlaksa cihazi kullanmayin. Kirik
cam veya akrilik ellerinizi, yliziinizu yaralayabilir.

« Cihaz periyodik bakim gerektirmemektedir.

Pil hakkinda bilgiler ve bakimi

+ Pili yalnizca amaglarina uygun olarak kullanin.

+ Ureticinin ya da ithalatginin onayladigi orjinal pilleri, sarj
cihazlarini, aksesuarlari veya cihazla birlikte verilen Griinleri
kullanin. Orjinal olmayan Urin kullanimindan meydana
gelecek zararlardan, General Mobile sorumlu olmayacakitr.
- Cihazi veya pili 1sirmayin ya da emmeyin.

+ Pilin metal nesnelerle temas etmesini engelleyin.

- Pili veya cihazi asla atese atmayin.

+ Kullanilan pili veya cihazi atarken tim yerel dlizenlemelere
uyun.

+ Cihaz asin 1sindiginda patlayabilir.

Uyart: Orijinal olmayan pil kullanimi patlamaya sebep
olabilir. Kullanilmis piller talimatlara uygun sekilde imha
edilmelidir.

Radyo frekansi enerjisi

« Cihaziniz, diger elektronik cihazlari etkileyebilir.

+ Cihazinizi kalp pilinin yakininda kullanmayin. Cihaziniz
kalp pilini etkileyebileceginden, cihaziniz mimkiinse kalp
pilinin 15cm yakininda kullanmaktan kaginin.

+ Cihazinizi hastanede veya tibbi ekipmanin yakininda
kullanmayin, radyo frekansindan etkilenebilir. Eger tibbi
cihaz kullaniyorsaniz, cihazi kullanmadan once tibbi
ekipman Ureticisi ile temasa gegerek ekipmanin cihazdan
radyo frekanslarindan(RF) etkilenip etkilenmediginden
emin olun.

Patlama riski olan ortamlar

+ Patlama olasiligi olan ortamlarda diizenlemelere,
talimatlara ve isaretlere her zaman uyun.

« Cihazinizi yakit ikmal noktalarinda veya patlama riski
taslyan alanlarin yakininda kullanmayin.

- Yanici sivilari, gazlari veya patlayict malzemeleri
cihazinizla, pargalariyla veya aksesuarlariyla ayni yerde
saklamayin ya da tagimayin.

+ Hava tasitindayken cihazinizi kapatin. Cihaziniz, hava
tasitinin elektronik navigasyon araglarini etkileyebilir.



+ Cihaziniz otomotiv ekipmanlart ile etkilesime girebilir.

Arabanizdaki elektronik cihazlar, cihazinizin radyo etkilesimi
nedeniyle bozulabilir.

Yol giivenligi

+ Tastit kullanirken, mobil cihaz kullanimiyla iligkili tim
guvenlik uyarilarina ve diizenlemelerine uyun.

+ SurUs sirasinda asla mobil cihazinizi kullanmayin. RF
enerjisi, araba teybi, gtivenlik cihazlar gibi aracinizin bazi
elektronik sistemlerini etkileyebilir.

« Cihazinizi ve aksesuarlarini hava yastiginin bulundugu
yere veya yakinina koymaktan kaginin.

Mobil cihaziniz igin dogru bakim ve kullanim

+ Cihazinizi kuru tutun.

+ Cihazinizi havada yiksek oranda toz bulunan alanlarda
kullanmayin veya saklamayin.

+ Cihazinizi sadece diz yizeylerde saklayin.

- Cihazinizi gok sicak veya gok soguk alanlarda, manyetik
alanlarin yakininda, 1siticilarin, mikrodalgalarin, firinlarin,
sicak mutfak aletlerinin ve yiksek basingli kaplarin
yakininda ya da iginde saklamayin.

- Cihaziniz bilgi aktariyorken veya bilgiye erigiyorken hafiza
ve sim kartlarini gikarmayin; aksi takdirde veri kaybi olabilir
ve/veya kart ya da cihaz zarar gorebilir.

+ Cihazinizi sokmeyin, degistirmeyin veya yetkisiz
mudahalede bulunmayin

+ Yetkili teknik servisler disinda herhangi bir onarm
yapilmasi halinde cihaziniz garanti kapsami digina
Glkacaktir.

« Cihaziniz boyamayin ya da Ustlne etiket yapistrmayin.
Boya, hareketli pargalari tikayabilir ve galismalarini
Onleyebilir.

Cihazinizi temizlerken:

+ Cihazinizi ve sarj aletini kuru havluyla ya da temizlik
beziyle silin.

+ Cihazinizi veya aksesuarlarini temizlemek igin sert
kimyasallar, temizlik gozeltileri veya aerosoller kullanmayin.

Tasgima ve kullanim hakkinda iiriin beyan:

+ Cihazinizi veya aksesuarlarini, atesten veya yanar haldeki
maddelerden uzak tutun.

+ Cihazinizi veya aksesuarlarini sivi temasina veya yiiksek
nemli ortamlara maruz birakmayin.



+ Cihazinizi veya aksesuarlarini distrmeyin, firlatmayin
veya bikmeye galismayin.

+ Cihaziniz, ortam sicakliginin 0°C ile 35°C arasinda oldugu
yerlerde galisacak ve sicakligin -20°C ile +45°C arasinda
oldugu yerlerde saklanacak sekilde tasarlanmistir.

Kullanim hatalari

Cihaza ve/veya aksesuarlarina sivinin temas etmesi,
cihazin darbeye, baskiya, ylksek islya maruz kalmasi,
cihazin disurilmesi, kimyasal maddeler ile etkilesimi, cep
telefonunun yetkili olmayan teknik servisler ve/veya kisiler
tarafindan agilmasi ve/veya onarilmasi gibi haller ile

bu kullanim kilavuzunda belirtilen uyari ve talimatlara
uyulmamast hallerinde bu hususlar kullanicidan/
kullanimdan kaynakli hatalar olarak kabul edilecektir.
Bununla birlikte burada belirtilen talimatlara uyulmamasi
halinde cep telefonunuz zarar gorebilecedi gibi sagliga
zararli sonuglara da sebep olabilecektir.



Basit Onarim

Sorun Sebep Goziim
Zil sesi Cihaz sessiz modda |Zil sesi seviyesini
duyulmuyor  [olabilir. cihazinizin solundaki
ses tuslarindan
artirabilirsiniz.
Sebeke Sinyal zayif veya Operat6riiniizin
baglantisi operator agi disinda kapsvama alamndav
yok /sebeke  |olabilirsiniz. oldugunuzdan emin
kesildi olun.
Pil gok sicakyada  [Cihazin normal
soguk olabilir. sicakligina dénmesini
bekleyin.
Sarj kablosu ya Yeni bir orijinal sarj
Sarj hatas! da adaptoriiniiz kabl_osu ya da adaptori
arizalanmig olabilir. ~ |temin ediniz.
Cihazinizin USB En yakin yetkili
soketi arizalanmig servise cihazinizi
olabilir. qgétirerek onarimini
yaptirin.
1. Ayarlar kismindan
Sistem Giincellemesi
segenedini bularak
yaziliminizin en glincel
versiyon olup olmadigini
Kapaniyor/ Yazilim kontrol ediniz.
donuyor problemi olabilir. 2. Cihazinizi
Ayarlar>Sistem>

Secenekleri Sifirla>Tum
Verileri Sil (fabrika
ayarlarina sifirla)
segeneklerini izleyerek
fabrika ayarlarina
dondurebilirsiniz.
(Verileriniz silinecegi igin,
yedekleme yapmaniz
onerilir)




Sorun

Sebep

Coziim

Mesaj/ Hafiza dolu olabilir. ~ |Gereksiz verileri silin.
fotograf
alinamiyor
Dosyalar Desteklenmeyen Dosya bigimlerini kontrol
acillamiyor dosya formati edin.
olabilir.
Telefon Agma/kapama Acma/kapama
acimiyor diigmesine cok kisa  [digmesine enaz 3 sn
basiimig olabilir. basili tutun.
Pil bos olabilir. Pili sarj edin.
Uygulamalar  |Servis Servis saglayiciniz ile
acimiyor saglayicisi tarafin- |gOrUstn.
dan desteklenmiyor
olabilir.
Numara gevirme Sebeke taninmiyor.
hatasl.
Yeni SIM takilmig Kisttlamalart kontrol
Gagn olabilir. edin.
apilamiyor ——
paptamy Masraf sinirina Servis saglayicinizla
ulasiimig olunabilir. ~ {gorustn.
SIMHatasi  |Cihazda SIM yoktur ~ [SIMkartin dogru
veya yanlis takimis ~ |verlestirildiginden emin
olabilir. olun.
Gagri Yakinlik Cihazinizda koruma
geldiginde sensorii bandi ve kilif kullaniyor-
ekran sorunu saniz sensorlin gevresini
agiimiyor olabilir. kapatmadiginizdan

emin olun.




Dogru imha
Uriiniin, aksesuarlarin veya ilgili belgelerin
lzerinde bulunan bu isaret, Urinin ve
elektronik  aksesuarlarinin ~ (Sarj  cihaz,
kulaklik, USB kablo) diger ev atiklariyla birlikte
atilmamasi gerektigini belirtir.

]

Pildeki, kilavuzdaki veya

ambalajdaki bu isaret bu Uriindeki pillerin
kullanim  omdrlerinin sonuna kadar diger
ev atiklaryla birlikte atimamasi gerektigini
belirtir.

Olasl isitme hasarlarini 6nlemek igin yiiksek
ses seviyesinde uzun stre kullanmayin. Eger
uzun sire yiksek sese maruz kalirsaniz
isitme sisteminiz zarar gorebilir.

Tiiketici segimlilik haklar

6502 Sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun md. 11
uyarinca tuketicinin segimlik haklari agagidaki gibidir.
1-Malin ayipli oldugunun anlasiimasi durumunda tiketici;
aSatllani  geri vermeye hazir oldugunu bildirerek
sOzlesmeden donme,

b.Satilani alikoyup ayip oraninda satis bedelinden indirim
isteme,

c.Asin bir masraf gerektirmedigi takdirde, biitiin masraflari
saticlya ait olmak (zere satilanin Ucretsiz onarilimasini
isteme,

d.imkan varsa, satilanin ayipsiz bir misli ile degistirimesini
isteme, segimlik haklarindan birini kullanabilir. ~ Satici,
tUketicinin  tercih ettigi bu talebi yerine getirmekle
yukumldddr.

2-Ucretsiz onarim veya malin ayipsiz misli ile degistiriimesi
haklar Uretici veya ithalatglya karsi da kullanilabilir. Bu
fikradaki haklarin yerine getirimesi konusunda saticy, Uretici
ve ithalatgr miiteselsilen sorumludur. Uretici veya ithalatgi,
malin kendisi tarafindan piyasaya surilmesinden sonra
aylbin dogdugunu ispat ettigi takdirde sorumlu tutulmaz.
3-Ucretsiz  onanm veya maln ayipsiz misli ile
degistiriimesinin satici igin orantisiz gugltkleri beraberinde
getirecek olmasi halinde tiiketici, sézlesmeden donme veya



ayIp oraninda bedelden indirim haklarindan birini kullanabilir.
Orantisizidin tayininde malin ayipsiz degeri, ayibin énemi
ve diger secimlik haklara bagvurmanin tiketici agisindan
sorun teskil edip etmeyecegi gibi hususlar dikkate alinir.
4-Ucretsiz onarim veya malin ayipsiz misli ile degistiriimesi
haklarindan  birinin  segilmesi durumunda bu talebin
saticlya, Ureticiye veya ithalatglya yoneltiimesinden itibaren
azami otuz is gund, iginde yerine getirimesi zorunludur.
Ancak, tketicinin lcretsiz onarim talebi, azami tamir suresi
olan 20 isgund iginde yerine getirilir. Aksi halde tiketici diger
segimlik haklarin kullanmakta serbesttir.

5-Tiketicinin sozlesmeden dénme veya ayip oraninda
bedelden indirim hakkini segtigi durumlarda, ddemis oldugu
bedelin timu veya bedelden yapilan indirim tutar derhal
tuketiciye iade edilir.

6-Segimlik haklarin kullaniimasi nedeniyle ortaya gikan tim
masraflar, tlketicinin segtigi hakki yerine getiren tarafca
karsilanir. Tiketici bu segimlik haklarindan biri ile birlikte
11/1/20117 tarihli ve 6098 sayili Tirk Borglar Kanunu
hikumleri uyarinca tazminat da talep edebilir.

Tuketici mala iliskin sikayet ve itirazlarina iligkin olarak,
6502 sayili Tuketicinin Korunmas! Hakkinda Kanunun 68.
maddesinde yer alan parasal degere gore, yerlesim yerinin
bulundugu veya tiiketici igleminin yapildigi yerdeki il/ilge
Tuketici Hakem Heyetlerine veya Tuketici Mahkemelerine
bagvuruda bulunabilir.

Yasal uyari

Bu cihaz yoluyla erisilebilen bazi igerik ve hizmetler Gglncu
sahislara ait olup telif hakki, patent, ticari marka ve/veya
diger fikri mulkiyet kanunlarr ile korunmaktadir. Bu igerik ve
hizmetler yalnizca ticari olmayan sahsi kullanma yonelik
olarak sunulmaktadir. Yukaridaki hikimleri sinirlamaksizin,
gegerli igerik sahibi veya hizmet saglayicisi tarafindan
acikca izin verilmedikge, bu cihaz yoluyla sunulan higbir
icerik veya hizmeti degistiremez, kopyalayamaz, yeniden
yayimlayamaz, yikleyemez, postalayamaz, iletemez,
Geviremez, satamaz, tlretimis eserler olusturamaz,
kotlye kullanamaz veya hicbir bigimde ya da ortamda
dagitamazsiniz.

“Uglincii sahsa ait igerik ve hizmetler “oldugu gibi” sunulur.
General Mobile bu sekilde sunulan igerik veya hizmeti, higbir
amagla, agik veya kapall bir ifade ile garanti etmemektedir.
General Mobile agikga, belirli bir amaca uygunluk veya



satilma garantileri dahil olmak (izere ancak bunlarla sinirl
olmamak kaydiyla, zimni tiim garantileri reddeder. General
Mobile bu cihaz yoluyla sunulan higbir igerik veya hizmetin
dogrulugu, gegerliligi, gtincelligi, yasalligi veya eksiksizligini
garanti etmemekte olup ihmalkarlik dahil olmak izere higbir
durumda, bir sdzlesmeye tabi olarak ya da olmadan, bu
tUr hasar ihtimali bildirimis olsa bile sizin veya Gguincd bir
sahsin herhangi bir igerik veya hizmeti kullanmasinin bir
sonucu olarak veya igerilen bilgilerle baglantili olarak ya da
bunlardan kaynaklanan dogrudan, dolayli, tesadfi, ¢zel
veya bir fiilin sonucu olarak ortaya gikan zararlardan, avukat
lcreti, masraflar veya diger zararlardan sorumlu tutulamaz”
Uglincli  sahis  hizmetlerine, herhangi  bir zamanda
son verilebilir veya ara verilebilir ve General Mobile,
higbir igerik ya da hizmetin herhangi bir stre boyunca
kullanilabilecegine dair bir beyanda bulunmamakta veya
garanti vermemektedir. igerik ve hizmetler, General Mobile'in
Uzerinde hicbir kontroltinin olmadigi aglar ve iletim
olanaklari yoluyla tglincl sahislar tarafindan iletilmektedir.
Bu sorumluluk reddinin genel niteligini sinirlandirmaksizin
General Mobile agik bir ifade ile, bu cihaz yoluyla sunulan
tim igerik veya hizmetin kesilmesi ya da ertelenmesine
dair sorumluluk veya yukimltlugu reddetmektedir. General
Mobile, igerik veya hizmetlerle ilgili musteri hizmetinden
sorumlu veya yikimli degildir. igerik veya hizmetlerle ilgil
hizmete yonelik tim soru ve talepler, dogrudan ilgili icerik ve
hizmetsaglayicilarina yapilmalidir.

*Bazi igerikler bolgenize veya servis saglayiciniza bagli
olarak cihazinizda farkl olabilir.

*Cihazin kullanim émrii 5 yil, garanti siiresi 2 yildir.



Kullaniimasi Planlanan Ulkeler

AE BD Cy Fl IN ME PK Tz

AF BE CZ | FR 1Q MK PL UA
AL BG DE GE IT MV RO UK

AT BR DK GH KG MY RU uz

AU BY DZ | GR KZ NG SA VN
AZ CH EG HR LK NL TN
BA Cl ES HU LU NP TR

WLAN bandinin 5150 MHz ve 5350 MHz frekans
arali§inda kullanimi yalnizca kapali alanda kullanimla
sinirhidir. Bu kisitlama tiim AB Uye Ulkelerinde
uygulanacaktir.

Made in Turkey

CE isaretleme ve IMEI bilgileri cihazin arkasinda ve SIM
tepsisinde yer almaktadir.

Android™ Google LLC'nin ticari markasidir.



YETKILI TEKNIK SERVISLERIMiZ

ADANA

Eren DTM-Karasoku Mah. Misir Garsisi Girisi No:15/A
Seyhan-0322 351 97 01

ANKARA

An Servis-Korkutreis Mah. Hanimeli Sok. No:13/B
Necatibey Cankaya-0312 432 33 33

ANTALYA

Necmi Elektronik-Uggen Mah. Sarampol Cad. No:184
A/B Muratpasa 0242 34513 74

BALIKESIR

Link Center-Anafartalar Cad. No:76/C Altieylul
02662447416

BURSA

Cepstore-Kibris Sehitleri Cad. No:36/1 Osmangazi-
0224251 4546

DENIZLI

Giiven Bilgisayar-Caybasi Cad. No:112/C
02582616679

GAZIANTEP

Unal Sensdyler-imam Hiiseyin incioglu Cad. No:38A
Sehitkamil-0342 21512 23

GIRESUN

Girtek-Hacimiktat Mah. Satim Sok. No:1- 0454 216 02 37
HATAY

Seral Elektronik-Kemalpasa Cad. Hocaoglu Is Mer.
N0:3/212 Antakya-0326 215 55 77

ISTANBUL

Bayrak Teknoloji-Sehit Komiser Glinaydin Sok. No:101/A
Zeytinburnu-0212 801 18 05

C.T.S.-Galiglar Sok. No:5 Glingoren- 0212 553 48 43
Telpa-Kemer Mah. Valide Sultan Cad. No.17 Bahgekoy-
Sariyer-0850 9551515

Toryum Tek-Alemdag Cad. Karanfil Sok. No:17/A
Umraniye-0216 344 62 16

Yasir-Bati Mah. Burhan Toprak Cad. No.18/A
Pendik-0216 390 02 50

izZMIR

Vmy Telekom-Sair Esref Bul. No:28/B Gankaya-Konak
0850304 18 69

KAYSERI

OTS Elektronik-Hunat Mah. Zenneci Sok. No:27/F
Melikgazi-0352 231 11 61



KOCAELI

iletkom-Alemdar Cad. Soydan is Merkezi Asma Kat
No0:34/70 izmit-0262 331 63 63

KONYA

Tevfik Elektronik-Nalgaci Cad. Diinya Sitesi Altt No:40/A
Selguklu-0332 233 81 62

MALATYA

Er GSM-izzetiye Mah. S. Servet Aktas Cad. Kazancllar Is
Mer. A Kapisi No:14/C Battalgazi-0535 668 28 28
MANISA

Kontrel Elektronik-Arda Mah. Yimli Gediz Cad. No:11/A
Sehzadeler-0236 237 02 02

MERSIN

My Murat Yiiksekbag-Camigerif Mah. istiklal Cad.
No:29/A Akdeniz-0324 237 77 04

SAKARYA

Arabul-Adnan Menderes Cad. No:256 Adapazari-

0264 4400017

SAMSUN

AET Teknoloji-Giftehamam Cad. No:26/04 ilkadim -0362
234 59 59

TRABZON

Seckin-CarsI Mah. Alican Sok. No:7 Ortahisar-

0462 230 59 73

ZONGULDAK

Ne-0 GSM-Mesrutiyet Mah. Tahir Karaoguz Sok. No:21/C
-0372 252 5412

*Yukarida yer alan tim yetkili servis istasyonlarina ve
yedek pargca malzemelerinin temin edilecegi yerlere
iliskin glincel bilgilere www.generalmobile.com internet
sitesinden ulasabilirsiniz.

**TUm yetkili servis istasyonu bilgileri Bakanlik tarafindan
olusturulan Servis Bilgi Sisteminde yer almaktadir.

URETICi FIRMA

Telpa Teknoloji Hizmetleri A.S.

Uretim Adres: Hamidiye mah. Anadolu Cad.No:14
Kagithane-istanbul

Telefon: +90 212 371 00 00
Fax:+902123711199

e-mail: info@telpa.com






LGENERRAL MOBILE
Uygunluk Bildirimi (RED)

Asagidaki Uriintin uygunlugunu bildiririz

GSM WCDMA LTE Mobile Phone WiFi ve
Bluetooth ile

Model Adi:  |G310, G311

Pazar Adi:  |GM 21,GM 21 d (Marka: General Mobile)
(RED Yonetmeligi): 2014/53/EU Yonetmeliklerince yukarida
belirtilen triintin EU yonetmeliginin tim gerekliliklerine

uygundur. Bu Uriin asagidaki standartlara ve belgelere
uygundur.

Uriin:

EN 62368-1:2014/A11:2017

EN 50360:2017

EN 50566:2017

EN 62209-1:2016

EN 62209-2:2010

EN 50663:2017

EN 62479:2010

EN 55032:2015

EN 55035:2017

EN 61000-3-2:2014, EN 61000-3-3:2013
ETSI EN 301 489-1 V2.2.3 (2019-11)
Standartlar: |ETSI EN 301 489-3 V2.1.1 (2019-03)
ETSI EN 301 489-17 V3.2.4 (2020-09)
ETSI EN 301 489-19 V2.1.1 (2019-04)
DraftETSI EN 301 489-52 V1.1.2 (2020-12)
ETSI EN 300 328 v2.2.2(2019-07)

ETSI EN 301 511 V12.5.1 (2017-03)
ETSI EN 301908-1 V13.1.1(2019-11)
ETSI EN 301908-2 V11.1.2(2017-28)
ETSI EN 301908-13 V13.1.1(2019-11)
ETSI EN 303413 V1.1.1(2017-06)

ETSI EN 303 345-1 V1.1.1 (2019-06)
Draft ETSI EN 303 345-3 V1.1.0 (2019-11)

Telpa Teknoloji Hizmetleri A.S.
Uretici: Hamidiye mah. Anadolu Cad.No:14
Kagithane ISTANBUL/TURKIYE

Sebahattin Y,




LCENERRAL MoBILE

Declaration of Conformity (RED)

We declare that product

Product:

GSM WCDMA LTE Mobile Phone with WiFi
and Bluetooth

Model Name:

G310, G311

Marketing
Name:

GM 21, GM 21 d (Brand: General Mobile)

(RED Regulations): We hereby declare that the above named
product is in confirmance to all the essential requirements
of the Radio Equipment Directive (2014/53/EU). To which
this declaration relates, is in conformity with the following
standards and/or other normative documents:

Standards:

EN 62368-1:2014/A11:2017
EN 50360:2017

EN 50566:2017

EN 62209-1:2016

EN 62209-2:2010

EN 50663:2017

EN 62479:2010

EN 55032:2015

EN 55035:2017

EN 61000-3-2:2014, EN 61000-3-3:2013
ETSIEN 301 489-1V2.2.3 (2019-11)
ETSIEN 301 489-3 V2.1.1 (2019-03)

ETSI EN 301 489-17 V3.2.4 (2020-09)
ETSIEN 301 489-19 V2.1.1 (2019-04)
DraftETSI EN 307 489-52 V1.1.2 (2020-12)
ETSI EN 300 328 V2.2.2(2019-07)
ETSIEN 301 511 V12.5.1 (2017-03)
ETSI EN 3019081 V13.1.1(2019-11
ETSIEN 301908-2 V11.1.2(2017-28
ETSIEN 301908-13 V13.1.1(2019-11)
ETSI EN 303413 V1.1.1(2017-06)

ETSI EN 303 345-1 V1.1.1 (2019-06)
Draft ETSI EN 303 345-3 V1.1.0 (2019-11)

Manufacturer:

Telpa Teknoloji Hizmetleri A.S.
Hamidiye mah. Anadolu Cad.No:14
Kagithane ISTANBUL/TURKIYE

Sebahattin Y,




LCENERAL mMmoBILE

www.generalmobile.com

Cex



