
KULLANIM KILAVUZU



Karşınızda Era 50
General Mobile Era 50 Android 14 ile çalışır ve General 
Mobile tarafından verilen güncellemeleri alır.

Böylelikle güzel bir tasarımı, yeni özellikleri, sayısız 
uygulaması ve dahili güvenlik kilidi olan hızlı ve çok yönlü 
bir akıllı telefona sahip olursunuz.

General Mobile cihazınızla Google Play üzerinden 
Google ve Youtube’u indirebilirsiniz. Google Play 
sınırsız eğlencedir. Sevdiğiniz tüm eğlenceyi bir araya 
getirir ve onu yeni yollarla, her zaman ve her yerde 
keşfetmenize yardımcı olur. Google Play’ den binlerce 
oyun indirebilirsiniz.

Başlarken
Bu cihaz, General Mobile’nin yüksek standartlarını ve 
teknik uzmanlığını kullanarak yüksek kalitede mobil 
iletişim ve eğlence sunar.
• Cihaz ile birlikte verilen aksesuarlar sadece bu 
cihaz için tasarlanmış olup, diğer cihazlar ile uyumlu 
olmayabilir. Orjinal olmayan veya diğer cihazlara ait 
aksesuarlar cihazınız ile uyumlu olmayabilir. 
• General Mobile, kullanıcı tarafından yenilenen cihaz 
ayarları ya da değiştirilen işletim sisteminin sebep 
olduğu performans veya uyumluluk ile ilgili hususlardan 
sorumlu değildir. İşletim sistemini özelleştirmeye 
çalışmak, cihazınızın veya uygulamalarınızın yanlış 
çalışmasına sebep olabilir.

Daha fazla bilgiye erişme
Cihaz bilgilerini görüntülemek ve cihaz 
performansını arttırmak için GM Asistan 
uygulamasına dokunun. 

SMS bildirimi
Bu cihaz Türkçe karakterlerin tamamını ihtiva eder. ETSI 
TS 123.038 V8.0.0, ETSI TS 123.040 V8.1.0 ve ETSI TS 
122 268 standartlarına veya bu standartların yerini alan 
ulusal ve uluslararası standartlara ve bu standartlarda 
yer alan teknik özelliklere uygundur. 
Google, Android, Google Play ve diğer markalar Google 
LLC’nin ticari markalarıdır.



Cihaz Hakkında
Cihazı açmak için Güç tuşuna 3 saniye basılı tutunuz.

SIM Kartın ve Hafıza Kartının Yerleştirilmesi
SIM çıkarma pimini SIM kart tepsisindeki
deliğe sokarak tepsiyi çıkartın. SIM kartınızı ve
hafıza kartınızı doğru şekilde tepsiye
yerleştirin. Sadece nano-SIM kart ile çalışır.
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Cihaza zarar vermemek ve doğru şarj etmek için lütfen 
General Mobile onaylı orijinal şarj adaptörü ve Type-C 
kablosu kullanınız. 

Teknik Özellikler

Pili şarj etme

Boyut 168.57*76.57*8.35mm

Ağ 4.5G, CAT 15 . 300Mbps Download,  
150Mbps Upload.

LTE Bandlar 2G: B2/3/5/8
3G: B1/2/5/8
4G: B1/2/3/5/7/8/20/28
AB/38/40/41(194MHz)
NR: n1/3/5/7/8/20/28/38/41/77/78

Görüntü 6.78” FHD+ IPS (1080*2460px)

İşlemci MTK Helio G88, 2.0GHz

İşletim 
Sistemi Android™

Kamera Arka: 50MP+2MP+0.08MP
Ön: 32MP

Bağlantı WiFi(802.11 a/b/g/n/ac)

Batarya 5000mAh

FM Radyo Var

Parmak İzi
Okuyucusu Var



Genel Uyarılar: 
SAR Özgül Soğurma Oranı
Bu cihaz, radyo dalgalarına maruz kalma konusundaki 
yönergeleri yerine getirmektedir. Avrupa’nın kabul ettiği 
SAR sınırı, 10 gram doku üzerinde ortalama 2.0 W/Kg‘ dır. 
Bu cihaz tipi için en yüksek SAR değerleri, normal kullanım 
için test edilirken; baş bölgesinde 0.838 W/kg, vücuda 
temas halinde 1.183 W/kg. Vücuda takılan SAR testi 
0.5cm uzaklığa sahip bir mesafede gerçekleştirilmiştir. 
Vücuda takma sırasında RF maruziyet yönergelerini 
karşılamak için cihazın vücut ile arasındaki mesafe en az 
bu aralık olmalıdır.
Uyarı: Güvenlik uyarılarına ve düzenlemelerine 
uymamanız, ciddi yaralanmalara ve can kaybına sebep 
olabilir. 

Güvenli ve verimli kullanım talimatları

prizlerini kullanmayın.
• Islak elle güç kablosuna dokunmayın veya şarj cihazını 
kablosundan çekerek çıkarmayın.
• Güç kablosunu bükmeyin veya zarar vermeyin.
• Cihazınızı şarj sırasında kullanmayın veya cihazınıza ıslak 
elle dokunmayın.
• Cihazı asla ezmeyin veya üzerinde delik açmayın.
• Cihazı yüksek dış basınç altında bırakmayın, aksi halde 
dahili kısa devre yapabilir ve aşırı ısınabilir.
• Aşırı sıcaklıklar cihaza zarar verebilir. Cihazınızın ve pilin 
şarj kapasitesini ve kullanım ömrünü azaltabilir.
• Cihazınızı kısıtlı alanlarda kullanırken tüm güvenlik 
uyarılarına ve düzenlemelerine uyun.
• Cihazınızı diğer elektronik cihazların yakınında 
kullanmayın.
• Çocukların cihazınızı kullanmasına izin vermeyin. 
Kendilerini veya çevrelerindeki kişileri 
yaralayabileceklerinden ya da cihaza zarar
verebileceğinden çocukların oynamasına izin vermeyin. 
Cihazınız oyuncak değildir.
• İhtiyaç durumda acil servislere erişim sağlayın. Bazı 
bölgelerde veya durumlarda cihazınızdan operatör kaynaklı 
acil durum araması yapılamayabilir. Uzak yerlere veya 
gelişmemiş bölgelere seyahate çıkmadan önce, acil servis 
elemanlarıyla irtibat kurmak için alternatif bir yöntem 
belirleyin.
• Kişisel bilgilerinizi ve önemli verilerinizi güvende tutun.









Basit Onarım

Sorun Sebep Çözüm

Zil sesi
duyulmuyor

Cihaz sessiz modda 
olabilir.

Zil sesi seviyesini 
cihazınızın sağındaki 
ses tuşlarından 
artırabilirsiniz.

Şebeke 
bağlantısı 
yok /şebeke 
kesildi

Sinyal zayıf veya 
operatör ağı dışında 
olabilirsiniz.

Operatörünüzün 
kapsama alanında
olduğunuzdan emin 
olun.

Şarj hatası

Pil çok sıcak ya da 
soğuk olabilir.

Cihazın normal
sıcaklığına dönmesini 
bekleyin.

Şarj kablosu ya 
da adaptörünüz 
arızalanmış olabilir.

Yeni bir orijinal şarj 
kablosu ya da adaptörü 
temin ediniz.

Cihazınızın USB 
soketi arızalanmış 
olabilir.

En yakın yetkili
servise cihazınızı 
götürerek onarımını 
yaptırın.

Kapanıyor/
donuyor

Yazılım
problemi olabilir.

1. Ayarlar kısmından 
Sistem Güncellemesi 
seçeneğini bularak 
yazılımınızın en güncel 
versiyon olup olmadığını 
kontrol ediniz.

2. Cihazınızı
Ayarlar>Sistem> 
Seçenekleri Sıfırla>Tüm 
Verileri Sil (fabrika 
ayarlarına sıfırla)
seçeneklerini izleyerek
fabrika ayarlarına 
döndürebilirsiniz. 
(Verileriniz silineceği için,
yedekleme yapmanız 
önerilir.)
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