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ENGLISH

General Mobile warrants this product as free of defects in
material design and workmanship for the period of twenty
four (24) months from the original date of receipt of product
(** or 6 months for batteries**).

The product may also receive warranty service in other
countries as listed on the warranty card.

If during the period of warranty this product proves defective
under normal use and service you should return the product
to the retailer from whom it was originally purchased. The
liability of General Mobile and its appointed maintenance
company is limited to the cost of repair and/or replacement
of the unit under warranty.

Return of the product for defective reasons should be to

the original purchaser. However, General Mobile Authorised
Dealers and Authorised Service Centres in other countries
will comply with the warranty on the terms issued to pur-
chasers in the country concerned.

WARRANTY CONDITIONS:

1)The warranty is only valid when the warranty card is
properly completed and upon presentation of the proof of
purchase consisting of original invoice or sales slip confirma-
tion, indicating teh date of purchase, dealers name, model,
serial/IMEI NO and product number.
General Mobile reserves the right to refuse warranty service
if this information has been removed or changed after the
original purchase of the product from the dealer.

2)General Mobile’s obligations are to the repair of the de-
fective part, and at its discretion replacement of the product
(service exchange unit.)
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3)Warranty repairs must be carried out by an Authorised
General Mobile Dealers/Service Centre. No reimbursement
will be made for repairs carried out by non General Mobiles,
and warranty will not be valid for any repairs or damage
caused by such repairs.
4)Repair or replacement under the terms of this warranty
does not give right to extension to or a new starting of the
period of warranty. Repair or direct replacement under the
terms of this warranty may be fulfilled with functionally
equivalent service exchange untis.
5)The warranty is not applicable in cases other than
defects in material, design and workmanship. The warranty
does not cover the following:
+Periodic checks, maintenance, repair and replacement of
parts due to normal wear and tear.
+Abuse or misuse, including but not solely limited to the
failure to use this product for its normal purposes or in
accordance with General Mobile’s instructions for usage and
maintenance.
-Upgrading of software due to changes in network
parameters.
«The product has been used in conjuction with accessories
not approved by General Mobile for use wit this product.
«Failure of the product arising from incorrect installation
or use not consistent with technical or safety standards in
current force, or failure to comply with product manual
instructions.
+Accidents, Acts of GOD or any cause beyond the control of
General Mobile caused by but not limited to lightning, water,
fire, public disturbances and improper ventilation.
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-Un-authorised modifications carried out for the product to
comply with local or national technical standards in countries
for which the General Mobile product was not originally
designed.

-Damage of the battery caused by overcharging or failure
to use in accordance with the specific instructions of care
out-lined in the product manual.

+Repairs performed by non-authorised service centres such
as opening of the product by a non-authorised person.

«The model, serial/IMEI No and product number on the
product has been altered, deleted,removed or made illegible.

«The batteries are charged by other than General Mobile,
approved battery chargers.

+Any of the seals on the battery on the battery enclosure or
cells are broken or show evidence of tampering.

-Exposure to moisture, dampness or extreme thermal or en-
vironmental conditinos or rapid changes in these conditions

-Spillage of food or liquid.

Disclaimer:

-Sim card, stored data, General Mobile is not to be held
responsible for ensuring that the SIM card is removed from
any returned products, and for saving any stored data, for
either in gurarantee and out of guarantee products.

6) This warranty does not affect the consumers statutory
rights nor the consumers rights against the dealer from their
purchase/sales agreement.

This warranty will be the purchasers sole and exclusive
remedy and neither General Mobile nor its subsidiaries or the
distributors listed in this warranty document shall be liable
for any incidental or consequential damages for breach of
any express or implied warranty of this product.

7) Repaired or replaced products may include new and/or
refurbished components and equipment.
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TURKCE

General Mobile bu Griintin maddi, tasarim ve iscilik hasarlarini
satiln alma tarihinden itibaren yirmi dért (24) aylik (** ya da
piller icin 6 ay**) bir stire icin bedelsiz olarak garanti altina
almaktadir.

Uriin garanti kartinda da liste halinde belirtildigi Gizere baska
llkelerde de garanti hizmetlerinden faydalanabilir.

Eger garanti stresi icinde bu trtin normal kullanma ve servis
kosullari altinda hatali oldugu kanitlanirsa, GriinG satin
alindigi ilk bayiye geri gondermelisiniz. General Mobile'in

ve tayin edilmil olan bakim sirketinin sorumlulugu garanti
altindaki parcanin tamir ve/veya degistiriimesi maliyetiyle
sinirhdir.

Hatali olmasi nedeniyle triin ilk satin alindigi saticiya geri
yollanmalidir. Yine de diger AB tlkelerindeki General Mobile
Yetkili Saticilari ve Yetkili Servis Merkezleri, ilgili tilkelerdeki
saticilar igin diizenlenmis olan garanti sartlarina uyacaklardir.

GARANTI SARTLARI

1)Garanti sadece garanti karti diizgtin bir sekilde
dolduruldugu ve satin alindigi tarih, saticinin ismi, modeli,
seri/IMEI numarasini ve Uriin numarasini belirten satisi
belgeleyen orjinal fatura ya da satis slipi onayi sunuldugu
zaman gecerlidir.
General Mobile Griniin saticidan ilk olarak alinmasindan
sonra bu bilgi silinmis ya da degistirilmis ise garanti servisini
reddetme hakkini sakli tutmaktadir.

2)General Mobile'in yiikiimlultgi hatali parcanin
onarilmasi, ve uygun gériilmesi halinde Uriiniin yenisiyle
degistirilmesidir. (Servis Degistirme Unitesi)



3)Garantili servis, bir General Mobile Yetkili Saticisi / Servis
Merkezi tarafindan gerceklestiriimelidir. General Mobile Yet-
kili Teknik Servis Merkezi tarafindan gerceklestirilmemis bir
tamirat icin 6deme yapilmayacak ve bu tiir yetkisiz servisler
tarafindan gerceklestirilen tamirler yiizinden meydana
gelebilecek hasarlar garanti kapsami disinda sayilacaktir.

4)Bu garanti sartlari altinda tamirat ya da degistirme, bir
garanti stiresi uzatimi ya da yeni bir garanti stiresi baslangici
hakki dogurmaz. Bu garanti sartlari altinda yapilan tamirat
ya da dogrudan yenisiyle degistirme fonksiyonel bakimdan
denk servis Unitelerinin degistiriimesiyle gerceklestirilir.

5)Garanti maddi, tasarim ve iscilik hatalari disindaki
durumlar icin uygulanamaz. Garanti asagidaki durumlari
kapsamaz:

-Periyodik kontroller, bakimlar, parcalarin normal yipranma
ve asinmalari yliziinden tamir ve yenisiyle degistirilmeleri.

- Bu Girintin Gretim amaci disinda ya da General
Mobile’in kullanim ve bakim talimatlarina uygun olmayarak
kullanilmas yiizinden ama yalnizca bu durumla sinirh
kalmamak kosulu da dahil olmak tzere suistimal ya da kot
kullanimi.

- Sebeke parametrelerindeki degisiklikler yizinden
yazilimi bir Ust seviyeye yiikseltme.

- Urtintin yanlis kurulumu ya da gegerli olan teknik veya
glvenlik standartlarina uygun olmayan bir sekilde kullanimi
ya da urntin el kitapgigindaki talimatlara uyulmamasi
ylziinden bozulmasi.

- Kazalar, ya da dogal afetler ya da aydinlatma, su, yangin,
halk ayaklanmalari ve uygunsuz haavalandirma gibi General
Mobile’in kontrolii disindaki nedenler.

-General Mobile Griintin orjinal olarak tasarlanmadig
tlkelerde Uriine yerel ya da ulusal teknik standartlarina
uymast icin yapilan yetkisiz degisiklikler.
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- Asirt yiikleme ya da Grlnin el kitapgiginda belirtilmis
6zel bakimi talimatlarina uygun olmadan kullanim yiiziinden
ortaya ¢ikan pil hasarlari.

- Urliniin yetkisi olmayan birisi tarafindan agilmasi gibi yet-
kili olmayan servisler tarafindan gerceklistirilmis olan tamirler
- Urtintin Usttindeki model, seri /IMEI numarasini ve iiriin
numarasinin degistiriimis, silinmis, kaldirlmis ya da yasa disi

olarak yapilmis olmasi.

- Pillerin onaylanmis olan General Mobile sarj cihazlar
disinda cihazlarla sarj edilmis olmasi.

- Pil béImesindeki ya da hiicrelerindeki mihirlerden
birinin kinlmis ya da bir kurcalanma belirtisi gdstermesi.

Itiraz:

-SIM kart, saklanmis veri, General Mobile ister garanti
kapsaminda ister garanti kapsaminda ister garanti kapsami
disinda olsun, iade edilen herhangi bir tirtindeki SIM kartin
¢ikarilmig olmasini saglamak ve saklanmis her herhangi bir
veriyi kurtarmak agisindan sorumlu tutulamaz.

6)Bu garanti, tiiketicilerin satin alma / satis
anlasmalarindan dogan ne yasal haklarini ne de tiiketicilerin
satictya karst haklarini etkilemez.
Bu garanti, satin alanlarin tek ¢oztimleri olacak ve ne General
Mobile kuruluslari ya da distribiitérleri bu tirtintin agiklanmig
olan garanti sartlarinin ihlalinden dogan herhangi bir tesadiifi
ya da dolayli hasardan dolayi sorumlu olmayacaklardir.

7)Onarilan veya degistirilen Grlinler yeni ve/veya
yenilenmis bilesen veya donanim icerebilir.
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DUTCH

General Mobile biedt garantie op materialen, het ontwerp

en de uitvoering voor een periode van vierentwintig (24)
maanden vanaf de datum van eerste aankoop (**6 maanden
voor batterijen**). Als in het product tijdens de garantieperiode
defecten optreden bij normaal gebruik en onderhoud, kunt u
het product terugbrengen naar de dealer bij wie het oorspron-
kelijk is gekocht. De verplichtingen van General Mobile en de
door haar aangewezen erkende servicecentra zijn beperkt

tot de reparatiekosten en/of de vervanging van het apparaat
waarvoor de garantie geldt.

Ook in andere landen die op deze garantiekaart vermeld zijn,
kunt u een beroep doen op deze garantie, met dien verstande
dat erkende General Mobile dealers en-servicecentra in andere
landen binnen de EG zich zullen houden aan de garantievoor-
waarden die gelden voor aankopen in het betreffende land.

GARANTIEVOORWAARDEN

1)De garantie is alleen geldig als het garantiebewijs correct
isingevuld en als het aankoopbewijs wordt getoond.
Het aankoopbewijs is de oorspronkelijke factuur of verkoop-
bon, waarop de aankoopdatum, de naam van de dealer, het
model, het serie of IMEI nummer en het productnummer zijn
aangegeven. General Mobile behoudt zich het recht voor
garantie te weigeren als deze informatie na ankoop van het
product bij de dealer is verwijderd of gewijzigd.

2)De verplichtingen van General Mobile bestaan uit vervang-
ing van het defecte onderdeel of eventueel - naar eigen
oordeel - vervanging van het product.

3)Reparaties onder garantie moeten worden uitgevoerd
door-erkende General Mobile-dealers of —servicecentra.
Reparaties die door andere bedrijven of personen zijn




uitgevoerd worden niet vergoed en de garantie is niet geldig
voor deze re-paraties of de hierdoor veroorzaakte schade.
4)Reparatie en vervanging onder de garantievoorwaarden
houdt geen uitbreiding in van de garantie en geen nieuwe
start van de garantieperiode. Bij reparatie of directe vervanging
wordt aan de garantievoorwaarden voldaan door functioneel
gelijkwaardige vervangende serviceonderdelen.

5)De garantie is alleen van toepassing op defecten in materi-
alen het ontwerp of de uitvoering. De garantie geldt niet in de
volgende gevallen:

-Periodieke controles, onderhoud, reparatie en vervanging
van onderdelen in verband met normale slijtage.

-Onjuist en ondeskundig gebruik, inclusief, maar niet
beperkt tot ander gebruik dan waarvoor het product bedoeld
is of anders dan de aanwijzingen van General Mobile voor
gebruik en onderhoud.

-Opwaardering van software in verband met wijzigingen van
netwerkparameters.

-Gebruik van het product in combinatie met accessoires die
daarvoor niet zijn goedgekeurd door General Mobile.

-Storing in het product als gevolg van onjuiste installatie,
als gevolg van het afwijken van geldenge technische of veilig-
heidseisen, of als gevolg van het afwijken van de gebruiksaan-
wijzing van het product.

-Ongevallen, force majeure of andere oorzaken die buiten de
invloedssfeer van General Mobile vallen, zoals bliksem, water,
brand, ordeverstoringen en onjuiste ventilatie.

-Niet goedgekeurde wijzigingen van het product die zijn
uitgevoerd om het product af te stemmen op plaatselijke of
nationale technische normen in landen waarvoor het General
Mobile product oorspronkelijk niet bestemd was.
-Beschadiging van de batterij door overladen of gebruik dat
niet in overeenstemming is met de specifieke instructies en




onderhoudsaanwijzingen in de bij het product geleverde
gebruiksaanwijzing.

-Reparaties die niet door erkende servicecentra zijn uit-
gevoerd, zoals het openmaken van het product door een niet
daartoe bevoegd persoon.

-Het model-, serie-, IMEI- of productnummer van het product
is gewijzigd, gewist, verwijderd of onleesbaar gemaakt.

-De batterijen zijn geladen door andere dan door General
Mobile goedgekeurde opladers.

-De verzegelingen van de behuizing of de cellen van de bat-
terijen zijn verbroken of tonen sporen van beschadiging.

-Blootstelling aan vocht, damp, extreme weers- of omgev-
ingsomstandigheden of snelle wijziging van deze omstandigh-
eden.

-Morsen van vloeistoffen of voedsel.
Uitgesloten van aansprakelijkheid:

-SIM-kaart, geheugenkaart, opgeslagen gegevens.
General Mobile kan niet aansprakelijk worden gesteld voor
het verwijderen van de SIM-kaart of geheugenkaart uit een
geretourneerd product en voor het behoud van opgeslagen
gegevens.
Dit geldt voor zowel producten die onder de garantie vallen als
die daar buiten vallen.

6)Deze garantie is niet van invloed op de wettelijke rechten
van consumenten noch op hun rechten ten aanzien van de
dealer bij wie ze de koop gesloten hebben.

De garantie vormt het enige en uitsluitende rechtsmiddel van
de koper. General Mobile, haar dochtermaatschappijen en de
in dit garantiebewijs genoemde dealers zijn niet aansprakelijk
voor toevallige of resulterende schade wegens inbreuk op
enige concrete of impliciete garantie voor dit product.
Drukfouten voorbehouden.

7)Gerepareerde of vervangen producten kunnen nieuwe
en/of voor herbruik geschikt gemaakte componenten en ap-
paratuur bevatten.
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FRANCAIS

General Mobile garantit la fiabilité de matérial, de conception
et de fabrication de ce produit pendant une période de deux
ans a dater de I'achat (** ou de 6 mols pour les batteries**).
Ce produit peut égalament faire I'objet d'une garantie dans
les autres pays énumérés a la fin de la carte de garantie.

Si, pendant la période de garantie, ce produit s'avérait
défecteux dans des conditions normales déutilisation et
d’entretien, retournezle chez le distributeur ol vous I'avez
acheté. La responsabilité de General Mobile et de son service
de maintenance agréé se limitent au coGt de la réparation
et/ou du remplacement de I'unité pendant la période de
garantie.

Un produit défecteux doit toujours étre retourné au distri-
buteur d'origine ; cependant, les distributeurs et centres de
maintenance agréés General Mobile des autres pays de la
Communauté Européenne doivent se conformer aux clauses
de la garantie, telles qu’elles leur sont émises dans le pays
concerné.

Conditions de la Garantie:

1)Le garantie ne fait foi que lorsque la carte de garantie est
dament remplie, et sous présentation de la preuve d'achat,
présiant la date de I'achat, le nom du distributeur, le modéle,
le numéro de série et d'IMEI, ainsi que le numéro du produit.

2)General Mobile se doit de réparer la partie défectuese et
peut choisir de remplacer le produit.

3)Les réparations sous garantie doivent étre effectuées
par un distributeur ou centre de maintenance agréé General
Mobile. Aucun remboursement ne sera attribué aux répara-
tions effectuées par des centres non-agréés General Mobile,
et la garantie ne couvre en aucun cas les réparations ou les
dommages qui peuvent en résulter.



4)La réparation ou le remplacement pendant la période
de garantie ne donne pas droit au prolongement ou au
renouvellement de cette période. La réparation ou le rempla-
cement direct sous les clauses de cette garantie peuvent étre
effectués par des les clauses de cette garantie peuvent étre
effectués par des unités de remplacement équivalentes en
fonctionnement.

5)Cette garantie n'est pas applicable pour des défauts
autres que matériels, défauts de conception ou de fabrica-
tion. La garantie ne couvre pas les cas suivants:

-Vérificatinos, entretien, réparations et remplacements
périodiques de parties, dus a I'usure courante.

-Abus ou mauvaise utilisation incluant, non exclusive-
ment, le manquement a I'utilisation normale du produit
confornément aux instructions d'utilisation et d’etretien de
General Mobile.

-Mise & jour de logiciel, due a des changements de para-
métres réseau.

-Utilisation conjointe d’accessoires non approuvés par
General Mobile pour l'utilisation de ce produit.

-Panne du produit provenant d’une installation incorrecte
ou d'une utilisation non-conforme aux normes techniques
ou aux consignes de sécurité en vigueur, ou non-respect des
instructions de manuel du produit.

-Accidentes ou causes naturelles, ou toute cause hors du
contréle de General Mobile, provoquée par I'éclair, I eau, le
feu, les sinistres publics et une ventilation inadeptée.

-Modifications non-autorisées effectuées dans le but de
conformer le produit au normes techniques locales ou natio-
nales, dans des pays pour lesquels le produit General Mobile
n’a pas été congu a l'origine.

-Endommagement de la batteria, survenu par un charge-
ment trop long ou par non-respect des consignes spécifiques
de sécurité détailées dans le manuel de produit.
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-Réparations effectuées par des l'ouverte du produit par
une personne non compétente.

-Modification, effacement ou illisibilité du numéro de
modéele, de série ou d'IMEI, ainsi que du numéro inscrit sur
le produit.

-Chargement des batteries par un chargeur autre que ceux
approuvés per General Mobile.

-Rupture ou manipulation évidente d'un joint d'éetan-
chéité du compartiment ou des cellules de la batterie.
Décharge:

-Carte SIM, données enregistrées: General Mobile n'est
pas tenu de vérifier que la carte SIM est retirée des produits
retournés, ni de sauvegarder des données enregistrées pour
les produits sous et hors garantie.

6)Cette garantie n'altére en rien les droits statuaires des
consommateurs, ni les droits des consommateurs contre le
vendeur, issus de leur contrat d’achat ou de vente.

Cette garantie constitue le seul et unique recours des
acheteurs ni General Mobile, ni ses filiales ou distributeurs
énumérés dans cette garantie, ne peuvent étre poursuivis
pour dommages, fortuits ou non, pouvant survenir lors de la
rupture de garantie expresse ou non de ce produit.

7)Les produits réparés ou remplacés peuvent inclure des
composants et des équipments nouveaus et/ou recondi
tionnés.
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ITALIANO

General Mobile garantisce che questo prodotto ¢ es-
ente da difetti di progettazione e di fabbricazione per un
periodo di 24 (ventiquattro) mesi dalla data di acquisto
(*6 mesi per le batterie*).

Questo prodotto pud inoltre usufruire del servizio di as-
sistenza in tutti i paesi elencati all'interno della scheda
di garanzia.

Se durante il periodo di garanzia ed in condizioni di
utilizzo normali il dispositivo dovesse rivelarsi difettoso,
e possibile restituire il prodotto al rivenditore dal quale
¢ stato acquistato originariamente. La responsabilita

di General Mobile e della compagnia di riparazioni

da essa incaricata si limita ai costi di riparazione e/o
sostituzione delle unita ancora in garanzia.

Si consiglia di restituire il prodotto difettoso al rivendi-
tore originale. Tuttavia, i Rivenditori Autorizzati General
Mobile ed i Centri Assistenza Autorizzati in altri paesi
si atterranno ai termini di garanzia previsti per gli ac-
quirenti del paese dove ¢ stato effettuato 'acquisto.

CONDIZIONI DI GARANZIA:
1) La garanzia viene considerata valida solo se la

scheda di garanzia e stata adeguatamente compilata,
e alla presentazione di una prova di acquisto costituita



da una fattura o da una conferma di pagamento, con-
tenente data di acquisto, nome del rivenditore, modello,
numero seriale/IMEI e numero prodotto. General Mo-
bile si riserva il diritto di rifiutare il servizio di garanzia
se le informazioni sono state rimosse o modificate in
seguito all'acquisto del prodotto dal rivenditore.

2) Gli obblighi di General Mobile si limitano alla ri-
parazione del componente difettoso, o, a sua completa
discrezione, di sostituire completamente il prodotto.

3) Le riparazioni in garanzia devono essere effettuate
unicamente da un Rivenditore Autorizzato General Mo-
bile / Centro Assistenza Autorizzato. Non verra elargito
alcun rimborso per riparazioni effettuate da tecnici non
autorizzati, e la garanzia non verra considerata valida
per i datti generati da tali riparazioni.

4) L'esecuzione di riparazioni o sostituzioni durante il
periodo di garanzia non comporta un'estensione o un
rinnovo della stessa. Riparazioni e sostituzioni effet-
tuate durante il periodo di garanzia possono essere
portate a termine anche facendo ricorso ad unita di
ricambio non identiche ma funzionalmente equivalenti.

5) La garanzia e applicabile solo a casi di difetti nei
materiali, di progettazione o di fabbricazione. In partico-
lare, la garanzia non copre quanto segue:

« Controlli, manutenzioni, riparazioni e sostituzioni



periodiche di componenti a seguito della naturale usura
del prodotto.

+ Abuso o cattivo uso, incluso ma non limitato
allincapacita di usare il prodotto per scopi normali o in
accordo con le istruzioni di utilizzo e manutenzione di
General Mobile.

- Aggiornamento del software in seguito a modifiche
apportate ai parametri di rete.

« Utilizzo del prodotto in combinazione con accessori
non approvati da General Mobile.

+ Malfunzionamento del prodotto derivante da
un'installazione errata o da un utilizzo non conforme
alle norme tecniche e di sicurezza in vigore, oppure

da una contravvenzione alle istruzioni contenute nel
manuale.

« Incidenti, calamita naturali o altri disastri che sfug-
gono al controllo di General Mobile, provocati da, ma
non limitati a: fulmini, acqua, fuoco, disordini pubblici
ed aerazione impropria.

+ Modifiche non autorizzate apportate al dispositivo nel
tentativo di conformare il prodotto alle norme tecniche
locali 0 nazionali in paesi dove General Mobile non
opera direttamente.

- Danni alla batteria causati da sovraccarichi o utilizzo
in disaccordo con le istruzioni di corretta manutenzione
elencate all'interno del manuale del prodotto.

- Riparazioni eseguite da centri di assistenza non
autorizzati, quali I'apertura del prodotto da parte di
personale non autorizzato.

+ Il modello, il numero di serie / IMEI o il numero



prodotto sono stati alterati, cancellati, rimossi o resi
illeggibili.

+ Le batterie sono state ricaricate con caricatori dif-
ferenti da quelli approvati da General Mobile.

- | sigilli presenti nell'alloggiamento della batteria sono
stati spezzati o mostrano segni di manomissione.

« Esposizione ad umidita o condizioni ambientali e
termiche estreme, o a modifiche rapide di queste
condizioni.

- Versamento sul dispositivi di cibi o liquidi.

Avvertenza:

+ General Mobile non si ritiene in alcun modo responsa-
bile della rimozione di schede SIM dai prodotti restituiti
o del salvataggio dei dati presenti in memoria, sia per
prodotti in garanzia che fuori garanzia.

6) La garanzia non influenza in alcun modo i diritti
statuari del consumatore o i diritti del consumatore
nei confronti del rivenditore in seguito all'accordo di
compravendita.

7) Prodotti riparati o sostituiti possono includere com-
ponenti ed equipaggiamenti nuovi e/o ricondizionati.
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